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1 Hur atergdngsplanen utarbetats
Undantagstillstandet till f6ljd av coronavirusepidemin har lett till att 6vriga
sammantraden &n de i brddskande &renden i stor omfattning stéllts in. Ocks3 i
ovrigt har verksamheten begrénsats, bland annat s& att stamningsmanna-
delgivningar endast skett i liten utstréackning. Begransningarna har varit en del
av samhallets omfattande begransningsatgéarder, och dessa har bidragit till att
en dverbelastning av sjukvarden har kunnat férhindras.

Aven vid undantagstillstdnd ar domstolarnas kdrnuppgift att ge manniskor och
samfund rattssakerhet. Verksamheten maste da anpassas sa att domstolarna
kan skéta sina uppgifter s& bra som méjligt, och att riskerna i samband med
coronaviruset samtidigt kan hanteras. Enligt den information som nu finns ser
det ut som om epidemin skulle &nnu fortsatta ldnge, till och med i aratal.

Domstolsverket har 16.3.2020 gett domstolarna rekommendationer om
beredskapen infér coronavirusepidemin. Den information som fanns till hands da
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var forknippat med stor osdkerhet. I rekommendationerna fdljdes foérsiktighets-
principen och hénsyn togs dven till sdana risker som man inte da hade all
kunskap om. Under de gangna veckorna har kunskaperna om savél virusets
smittsamhet som de skyddsdtgarder som rekommenderas, preciserats. Okade
kunskaper innebar att tidigare rekommendationer kan revideras och att ndd-
véndiga begrénsningsatgérder kan goras pa ett mer fokuserat satt.

Medan epidemisituationen bara fortsatter blir det allt tydligare att domstolarnas
verksamhet av rattssakerhetsskal inte kan begransas i nuvarande omfattning
dnda till slutet av epidemin. Ju mer tid som gar, desto stérre blir kravet pa
rattssakerhet i olika drendegrupper.

Den har planen for atergdng av domstolsverksamheten avser att presentera
riktlinjer for domstolarnas verksamhet med tanke pa en fortsatt epidemi. Planen
har utarbetats i samarbete med féretagshélsovarden. Planen &r avsedd att
anvandas som hjalp vid organisering av domstolsarbetet medan epidemin pagar
men ocksa efter den, vid aterhdmtningsfasen. Eftersom domstolarna ansvarar
sjalva for organiseringen av sina respektive verksamheter, kan de - utgdende
frén sin egen situation och omstandigheter - vara nédgade att 6vervdga sddana
atgérder som innebér avsteg fran atergangsplanen.

Planen bygger pa den information som finns att tillgd idag. Den kommer att
uppdateras vid behov, till exempel om hélsovdrdsmyndigheternas rekommen-
dationer &ndras eller preciseras. Det har ska beaktas d& man avvéger och gor
bedémningar om vilka skyddsatgédrder som &r motiverade.

Fore de i atergdngsplanen foresprakande atgarderna tas i bruk i &mbetsverken
ar det skal att internt diskutera atergdngen och de dtgérder den forutsatter i
samarbetsférfarande.

2 Riskhantering

2.1 Allmant

I dagslaget, dvs i ljuset av befintlig forskning, ar de risker som hanfor sig till
coronaviruset och dess smittspridning varken entydiga eller klara. Aktiv forsk-
ning bedrivs pa olika hall i varlden och det innebar dven att det har dokumentet
kommer att behéva uppdateras i samklang med att kunskapen om viruset, dess
spridning och infektionsriskerna 6kar och nyanseras. Domstolarna ansvarar for
den egna personalens sakerhet men ska dven se till att utrymmena och sam-
mantradena ar trygga for alla involverade parter.

Allméant kan s&gas att riskverkningar begrénsas genom atgarder som kan kate-
goriseras enligt foljande: undvik risken, gor ndgot at sannolikheten for risken
och dess foéljder, fordela risken eller dverfér den. Nu galler situationen smittoris-
kerna for en sjukdom som Covid-19, vars sjukdomsbild och -férlopp kan vara
mycket allvarlig. Darfér maste de 3tgédrder som vidtas mot riskerna vara sddana
att de tydligt minskar sannolikheten for infektion eller helt aviagsnar infektions-
madjligheten.

2.2 Smittorisken

De aktuella riskerna ar ssammanlankande med spridningen av viruset. I prak-
tiken betyder det spridning antingen direkt som dropp-/aerosolsmitta eller
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indirekt spridning via kontaminerade ytor. Atgardsforslagen och rekommenda-
tionerna baserar sig pa identifiering av risktillfallen i domstolsprocesserna. Vid
de identifierade risktillfallena utgér umganget mellan personerna och kontakten
mellan dem en méjlighet till infektion. D& man analyserar de egna processerna
och identifierar de tillfallen da kontakter och smittoéverféring &r méjlig, kan man
ocksa hitta l6sningar och utveckla verksamheten pa de har punkterna. L&snin-
garna kan innebéra andrade vanor eller dndringar i verksamheten s& att den
farliga situationen kan undvikas och risken avldgsnas, eller, om inget annat |3ter
sig gdras, genom férnuftiga atgarder géra situationen méjligast sdker for alla
involverade.

De allmanna satten for att skydda sig och som lyfts fram under epidemin &r fort-
farande centrala. Forts&ttningsvis ska man alltsa vérna om god handhygien och
tvétta handerna ofta, beroende pa hur mycket narkontakt man har med andra
och hur ofta man kommer i kontakt med ytor som kan vara kontaminerade. Om
man nyser eller hostar s3 ska man se till att saliv och sténk fran nasan inte
sprids omkring. Anvdnda nasdukar med mera ska inte sparas utan kastas genast
efter anvandning. Ansiktet och sarskilt 6gonen, munnen och nasan ska endast
vidréras da handerna ar absolut rena. Droppar sprids sjalvfallet &ven ndr man
exempelvis andas, talar eller snyter sig, och darfér utgor ett mote eller ett
samtal ansikte mot ansikte en risk. I dessa situationer &r avstandet mellan
personerna av avgdrande betydelse. Avstandet ska helst vara éver 2 meter. Att
halla huvudet i sidled i stallet for ansikte mot ansikte minskar ocksa risken for
att fa droppar i ansiktet.

2.3 Tidsaspekten

Enligt sakkunniga verkar Finland ha natt toppen av epidemins forsta vag och
spridningen verkar ha bromsats upp av statsradets undantagsbestammelser
med tillhérande dtgérder. Utgdende fran det &r det lage for &mbetsverken att ta
i bruk sddana tgarder som avser att stegvis latta pd begrénsningar och de av
dessa harledda skyddsatgarder som hittills tillampats. Kannetecknande for
epidemier &r att mangden av smittor som de fororsakar gar i vagor. Nar det
galler det aktuella coronaviruset ar det annu for tidigt att sdga om en andra eller
mojligen en tredje vag &r att vanta. Det &r inte heller méjligt att forutse hur svar
en eventuell féljande vag ar. Det &r and3 troligt att vi kommer att se dessa
foljdvagor. I praktiken lar detta betyda att bade samhaéllet och dess aktérer ska
kunna reagera i de nya situationerna och pa ett &ndamalsenligt satt reglera
nodvandiga dtgarder — 3t bada hallen. Det finns en méjlighet att myndigheterna
maste ta till helt nya atgarder eller kanske 3terinféra redan avskaffade
restriktioner.

Lattandet pa restriktionerna betyder fér domstolarnas del att de verksamheter
som avbrutits eller minimerats under pandemin ater kan lyftas mot normal niva.
Risken ligger i att en alltfor tidig eller hastig dtergdng med utdékade kontakter
kan leda till snabb smittékning. Om verksamheten i domstolarna daremot
pabérjas for Iangsamt kommer kén av drenden att 6ka &nnu mera eller, ifall det
uppstar en andra epidemivag, kommer det att vara oméjligt att avveckla
kderna. Under dessa premisser torde det vara battre att starta domstolsarbetet
relativt snabbt. Skulle det senare uppsta behov av att aterga till de restriktiva
dtgarderna har man atminstone delvis kunnat dtgarda malanhopningarna.
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2.4 Om riskgrupperna

Arbetstagare som pa grund av sitt halsotillstand hér till en riskgrupp 16per ingen
storre risk for smitta, men uppvisar - ifall han eller hon smittas och insjuknar i
Covid-19 - en stérre sannolikhet @n andra insjuknade att drabbas av allvarliga
symptom och foljder.

Féretagshalsovarden bedémer och avgér ifall en arbetstagare hér till riskgruppen
for allvarlig Covid-19-sjukdom. Halsouppgifterna ar aven i detta fall hemliga.
Foretagshalsovarden skriver ut ett utlatande &t arbetsgivaren ifall en arbets-
tagare konstateras hora till en riskgrupp. Det har inte heller offentlig infor-
mation.

Beslut om arbetsarrangemangen fér dem som hor till riskgruppen fattas efter
foretagshalsovarden har gjort sin bedémning.

Arbetsgivaren &r inte skyldig att beakta att en familjemedlem eller ndgon annan
narstaende till arbetstagaren hor till en riskgrupp. Det rekommenderas &nda att
ocksd den hér typens omstandigheter beaktas d& arbetet i &mbetsverket
organiseras.

2.5 Skyddsutrustning

Enligt den kunskap som finns idag har anvandning av skyddsutrustning inte
nagon central betydelse fér smittskyddet dd man betraktar de olika domstols-
funktionerna.

Skyddsutrustning kan anvéndas i enskilda fall eller i situationer da en person
som hor till riskgruppen utfér uppgifter anknutna till domstolsfunktionerna.

Som fast skyddsutrustning kan anvandas skyddsplex. Mobil skyddsutrustning
utgdrs narmast av ansiktsvisir i plast som skydd mot droppar, och méjligtvis
dven skyddsmasker (nds-munskydd). Overlag ska vikt 1dggas vid att
skyddsutrustningen anvénds och hanteras pa ratt sétt.

3 Arbetssakerhet och ansvar for andra

3.1 Allmanna principen i arbetarskyddslagen (738/2002):

8 § Arbetsgivarens allmdanna omsorgsplikt

“Arbetsgivaren &r skyldig att genom nédvéindiga dtgérder sorja for
arbetstagarnas sakerhet och halsa i arbetet. I detta syfte skall arbets-
givaren beakta omsténdigheter som hanfér sig till arbetet, arbetsférhéllandena
och arbetsmiljén i évrigt samt till arbetstagarens personliga férutséattningar.

Som faktorer som begrénsar omsorgspliktens omfattning beaktas situationer
som ar ovanliga och oférutsebara och som ligger utanfor arbetsgivarens kontroll,
och enstaka héndelser vars konsekvenser inte skulle ha kunnat undvikas ens
med alla befogade férsiktighetstgérder.

Arbetsgivaren skall planera, vélja, dimensionera och genomféra de tgdrder som
behévs for att forbéttra arbetsférh8llandena. Hérvid skall i mdn av méjlighet
féljande principer iakttas:

1. uppkomsten av risker och oldgenheter férhindras;
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2. risker och oldgenheter undanréjs eller, om detta inte &r méjligt, ersédtts med
s8dant som &r mindre farligt eller skadligt;

3. gemensamma arbetarskydds8tgérder prioriteras framfér individinriktade
skydds8tgédrder; och

4. teknikens utveckling och utvecklingen av andra tillgédngliga metoder beaktas.

Arbetsgivaren skall fortg8ende ge akt p8 arbetsmiljén, arbetsklimatet och

sdkerheten hos arbetssétten. Arbetsgivaren skall ocks8 ge akt p§ de vidtagna

8tgédrdernas inverkan p8 sékerheten och hélsan i arbetet.

Arbetsgivaren skall se till att 8tgérder som gdller sékerhet och hélsa beaktas i
nddvéndig utstrdckning i verksamheten inom alla delar av arbetsgivarens
organisation.”

40.1 § Biologiska agenser

“"Arbetstagarnas exponering for biologiska agenser som medfér oldgenheter eller
risker fér sédkerheten eller hdlsan skall begrdnsas s§ att agenserna inte medfér
oldgenheter eller risker for arbetstagarnas sdkerhet eller hélsa eller reproduktiva
hélsa.”

49-51 § Arbetsgivarens skyldigheter pd gemensamma arbetsplatser

Vid domstolarna arbetar férutom domstolens egen personal dven anstéllda vid
andra ambetsverk och foretag (8klagare, advokater, bevakning, personalres-
taurang osv.). Nar domstolen utarbetar planer fér organiseringen av atergang till
verksamheten rekommenderas det att man ocksd beaktar dessa arbetstagare
och bereder anvisningar/planer fér den tillsammans med dessa arbetsgivare och
yrkesutdvare.

3.2 Arbetarskyddsmyndighetens rekommendationer:

3.2.1 Regionforvaltningsverkets (RFV) anvisningar till arbetsgivaren:
Arbetsgivaren maste bedoma coronavirusets risker 9.4.2020

Arbetarskyddsmyndigheten pdminner att arbetsgivaren skall identifiera de av
arbetet eller arbetsforhallanden orsakade risker for arbetstagarens hélsa och
arbetssakerhet. Forpliktelsen géller daven den hdlsorisk som férorsakas av
coronavirus.

Identifiera riskerna i arbetsforhdllanden

Vid beddmningen av arbetsrisker beaktar arbetsgivaren de risker och olagen-
heter som férorsakas av arbetet, arbetsutrymmet och 6évrig arbetsmiljé eller
arbetsforhdllanden. Arbetsgivaren bedémer ocksd om arbetstagarnas risk for
insjuknande i coronavirussjukdomen ar stérre jamfért med 6vriga befolkningen.

Identifiera riskutsatta arbetsuppgifter

Vid bedémningen bér arbetsgivaren identifiera arbetsuppgifter och arbetssatt
som innebér forhéjd risk for insjuknandet pd grund av coronaviruset. Speciellt i
arbetsuppgifterna inom kundtjansten samt i social- och hélsovarden bér man
beakta antalet narkontakter och deras varighet samt mdéjligheten fér kunden att
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smittas av coronavirus. Arbetsgivaren bér ocksd bedéma hur sannolikt det &r att
kunden eller patienten har coronavirussmitta.

Enligt aktuell information smittas coronavirus som dropp- och beréringssmitta.
Vid identifieringen av riskerna maste man omfattande beakta alla olika arbets-
uppgifter och -moment dar arbetstagaren kan utsattas foér smitta. Speciell upp-
méarksamhet maste riktas mot arbetsuppgifter dar man kan utsattas for aero-
soler eller stank. S&dana arbetsuppgifter finns framfér allt inom social- och
halsovarden.

Identifiera personer som tillhor riskgrupperna

Vid riskbedémningen beaktas ocksd mojligheten att arbetstagaren méijligtvis
tillhoér riskgrupper.

Enligt THL:s definition omfattar riskgrupperna for allvarlig sjukdom de personer i
arbetsfér alder, som har en sjukdom som férsvagar lung- eller hjartverksam-
heten eller kroppens immunsystem. Ocksa sjuklig dvervikt och daglig rékning
kan férsvaga lungverksamheten och 6ka risken fér coronavirusinfektion for friska
personer. Den vardande l&karen kan vid behov bedéma, om personens grund-
sjukdomar innebar en risk fér att insjukna i en allvarlig Covid-19. Ytterligare
information: Riskgrupperna for allvarlig coronavirussjukdom (THL)

Planera och genomfor atgarderna med utgangspunkt i bedomningen

Om beddmningen visar att arbetstagaren i sitt arbete kan utsattas fér corona-
virus, maste arbetsgivaren vidta atgarder for att undvika faran. Dessa atgarder
kan till exempel omfatta personlig skyddsutrustning eller skyddsklader i arbetet,
dar kund- eller patientkontakter inte kan undvikas.

Det vasentliga ar dock att redan forsoka forebygga arbetstagarens exponering
for coronavirussmitta, till exempel genom att begrénsa narkontakter, genom
organisering av arbete och arbetstider samt att se till god handhygien.

Det bor beaktas att det ligger pd arbetsgivarens ansvar att definiera
ndédvéndiga dtgérder fér att minska risken. Det &r tillradligt att anvénda
foretagshalsovardens eller annan sakkunnig instans som Arbetshalsoinstitutets
och Social- och héalsovardsministeriets instruktioner som hjalp nar man planerar
och genomfdr dtgarder.

R&da och informera

Arbetsgivaren ska informera arbetstagarna om arbetsrelaterade risker samt réda
dem i sakra arbetssatt, for att undvika risken fér exponering fér coronavirus.
Tydliga instruktioner fran arbetsgivaren samt aterkommande information, hjal-
per for sin del att undvika den oro och rddsla som den rddande situationen ger
upphov till. Arbetsgivaren och arbetstagarna bér ocksd dppet diskutera riskerna
av coronavirussituationen. Arbetsplatsens arbetarskyddsorganisation kan fun-
gera som stddjande part.

Folj upp sdkerheten av arbetssatt och efterlevnaden av dina
instruktioner

Arbetsgivaren foljer upp att instruktioner fér att undvika coronavirussmitta
efterlevs och att de planerade och genomfdrda atgarderna &r tillréckligt
effektiva. Arbetsgivaren ser ocksa till att personlig skyddsutrustning eller
skyddsklader hanteras sdkert sa att arbetstagaren inte utsatter sig fér corona-
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virus. Vidare ska man se till att den anvanda skyddsutrustningen férstérs pa ett
sakert satt.

4 Arbetsplatsspecifika instruktioner

4.1 Instruktioner for ledarskap och organisering av verksamheten

Vid verksamhetsplaneringen ska domstolarna ta hansyn till att den ledande
verksamheten for &mbetsverket halls i gdng. Det innebar praktiska atgarder for
att skydda personal i ledande stallning sa att eventuella olyckor eller epidemier
inte lamslar &mbetsverkets ledning.

For alla ambetsverkets funktioner ska utses nyckelpersoner och
stadllforetradare for dessa, och en ordningsfoljd for dessa. Varje
nyckelperson ansvarar for att stallféretradaren ar medveten om sitt stallfére-
tradarskap och de centrala funktionerna som hor till uppgiften. I verkets
arbetsordning skall huvudsakliga uppgiftsbeskrivningar fér nyckeluppgifterna och
-personerna definieras. Hur stéllféretradarskapet ar ordnat ska ocksd anges. De
h&r fragorna ska ocksa héra till introduktionen av en ny medarbetare.

I undantagssituationer &r det, s lange som det &r méjligt, vart att inom
organisationen fortsatta fungera som vanligt, p4 samma séatt som under
normala férhadllanden. Ambetsverkets ledningsgrupp fungerar samtidigt som
en beredskapsgrupp i pandemifrdgor, om inte uppgiften éverlatits till en operativ
grupp under den. Personer i ledande position ska se till att de inte smittar
varandra.

Ledningen ska faststalla domstolens kdarnverksamheter och planera de
nddvandiga skyddsatgarder som dessa kraver vid dterhamtningen. I
dtergangsplanen ges nagra exempel pd dessa och det skydd som i nuldget kan
anses vara tillrackligt for dessa funktioner. Ledningen bor ge ett dvergripande
och enhetligt stallningstagande géllande fordelningen mellan distansarbete och
nararbete.

Vid en fortsatt epidemi bor verkets ledning identifiera riskgrupperna. Har ska
man utnyttja foretagshalsovarden som hjélp som goér en medicinsk bedémning i
fré’lgan. Det kan vara motiverat att géra specialarrangemang for
arbetsutférandet &t personer i riskgrupperna.

Domstolens ledning ska folja upp epidemisituationen och myndigheternas
rekommendationer och anvisningar samt tillampa dessa i praktiken.

I @mbetsverkets beredskapsplanering galler det att ta hénsyn till den
krisinformation som ska ges savél personalen, domstolens kunder som
intressenter och allmé@nheten. Det galler att planera och besluta gallande vem
som ska axla informationsansvaret, men ocksa att se 6ver de tilltdnkta
infokanalerna och eventuella substitut for dessa, for att sakerstalla att ratt
mottagare far adekvat information.

4.1.1 Anvisningar vid sjukdomsfall
Nedan ett exempel pd anvisningar som kan ges till arbetstagare:

Gor s& har om du insjuknar eller misstidnker en coronavirussmitta (symptom
som feber, hosta, andndéd osv.)
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1. Sjukdomsfall (hemma) / inte bekraftad corona

- stanna hemma vid sjukdom

- kontakta halsovarden via telefon eller en chat-tjénst for att
testa och bekrafta en eventuell smitta, och f6lj anvisningarna

- meddela elektroniskt din férman om insjuknandet samt om
mojligen exponerade kollegor och/eller kunder, ifall av en
coronasmitta.

2. SJukdomsfaII (pd arbete) / icke bekraftad corona:
Avsluta genast arbetet (t.ex. avbryt/senarelagg ett samman-
trade) och lamna platsen dar du tjanstgér och ta dig hem

- kontakta halsovarden via telefon eller en chat-tjénst for att
testa och bekrdfta en eventuell smitta och f6lj anvisningarna

- meddela elektroniskt din férman om insjuknandet samt om
eventuellt exponerade kollegor och/eller kunder ifall att det
skulle vara frdgan om en coronasmitta.

- chefen:

o utgdngspunkten &r att en arbetstagare far inte
identifieras i kommunikation till exponerade. Om
identifiering undantagsvis ar nédvandigt, bér man
diskutera med arbetstagaren.

o meddelar administrationen, som utreder och informerar
de exponerade

o ser till nédvandiga dtgarder for markning av din
arbetsplats, om inte du gjort detta sjalv (en lapp pa
doérren “borta”, “reserverat” el. dyl.) samt rédet att inte
besdka platsen)

- arbetsgivaren:

o beordrar méjligen exponerade till distansarbete for en 2
veckors karenstid / for dvrigt foljer man hélsovardens
instruktioner

o ser till att det genomférs en intensifierad stadning i
exponerade arbetsutrymmen

o beslutar om begransning av personalens rorelse mellan
verksambhetsstallen for den del som mdojliggérs av
effektiv skotsel karnverksamheter

3. Sjukdomsfall (hemma) / bekraftad corona

- stanna hemma vid sjukdom

- meddela elektroniskt din chef om insjuknandet samt om even-
tuellt exponerade kollegor och/eller kunder

- dvriga atgarder, som i punkt 2

4. Sjukdomsfall (i sammantrade) / inte bekraftad corona;

- avbryt/skjut upp sammantradet (domare) och ge instruktioner
till de exponerade (parterna och kollegorna) att ta sig hem och
kontakta halsovarden for direktiv.

- om du sjalv insjuknar, félj instruktionerna i punkt 2.

- om den insjuknade ar en kollega/kund, se till att din chef och
administrationen informeras om fallet

- arbetsgivaren ska se till att 8tgdrderna, som preciserats i punkt
2, foljs

5. Sjukdomsfall (kunden meddelar efter sammantradet eller besdket) /
bekraftad corona:

- den som mottagit informationen bér informera sin chef och
administrationen om det intraffade; de tar hand om fortsatta
dtgarder.
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- arbetsgivaren ska se till att atgarderna, som preciserats i punkt
2, foljs
6. Sjukdomsfall (person som bor i samma hushall) /inte bekraftad corona
- stanna hemma for distansarbete ifall det &r frdgan om en
coronasmitta och ocksd om du sjélv blivit smittad
- meddela elektroniskt din chef som meddelar vidare
administrationen
7. Sjukdomsfall (person som bor i samma hushall) /bekréftad corona
- stanna hemma for distansarbete ifall du sjalv blivit smittad
- om du inte fatt instruktioner av halsovarden eller inte forsatts i
karantdn, kontakta foretagshalsovarden for instruktioner.
- meddela elektroniskt din chef som meddelar vidare
administrationen

5 Aterstillandet av domstolarnas verksamhet

5.1 Allmant om coronasmitta och skyddsatgarder

Coronavirus smittas genom droppsmitta d& den som insjuknat hostar eller nyser.
Smitta kan ocksd ske genom beréring, om den insjuknade hostat i sina hander
och déarefter rort vid en annan person. Som tillrdckligt sdkerhetsavstand for att
minska smittorisken rekommenderas cirka 1,5 - 2 meter mellan personerna.
Detta avstand &r tillrackligt nar personerna for ett vanligt samtal inomhus, dar
det inte finns starka luftstrommar. Ett tillrackligt sakerhetsavstand paverkas av
flera faktorer och till exempel nar det géller en person som nyser eller hostar
direkt mot en annan person krévs stérre avstand &n det ndmnda 1,5 - 2 meter.
Forutom avstandet har ocksa kontaktens varaktighet betydelse. En kortvarig
kontakt betyder inte att det ar omdjligt att bli smittad, men vid utredningar av
smittokedjor har man inte konstaterat smitta i kontakter som varat mindre an
ungefar 15 minuter.

Olika ytor spelar en ratt liten roll i smittospridningen. Viruset smittar i regel i
direkt narkontakt mellan manniskor, inte indirekt via foremal eller ytor. En
smitta via en yta forutsatter att sekret fran en insjuknad persons luftvagar
nyligen hamnat pd ytan, och att viruset sedan éverfors da@ sekretet hamnar i
ansiktet (efter beréring med hdnderna) pa en annan person. Det &r &nda inte
omotiverat att férsoka undvika onddig beréring av ytor och foremal.

Att undvika narkontakt, att védrna om god handhygien och att undvika att réra
sitt eget ansikte i offentliga utrymmen, &r vasentliga skyddsatgarder for att
undvika smittspridning. Under epidemin har man i stor omfattning intensifierat
rengdringen av olika ytor som dérrhandtag och motsvarande. Enligt de uppgifter
som finns idag ar en upprepad desinficering for att undvika smittorisken onddig.
D3 man dvervager betydelsen av de olika dtgarderna &r det anda viktigt att
ocksd halla i minnet den oro och radsla som epidemin skapar. En mer frekvent
stadning av utrymmena kan skapa tillitskanslor som i sin tur bidrar till att
arbetstagare eventuellt kanner sig mindre oroliga och har lattare att utféra sina
arbetsuppgifter. Samma sak galler fér dem som ska skéta arenden eller delta i
rattegdng inne i domstolsbyggnaden.



ATERGANGSPLAN 18.5.2020 10 (16)

e
_” ”— Tuomioistuinvirasto
Domstolsverket

5.2 Ledandet av atergdngen

Att atervanda till arbetsplatsen efter en Iang distansarbetsperiod kan vara en
angestfull eller till och med en skrammande upplevelse for vissa. Epidemin
kommer sannolikt inte att upphora pa lange. Det centrala &r att lyckas skapa en
psykologiskt trygg atmosfir samt géra arbetsarrangemangen pa arbetsplatsen
sadana att de stoder detta. For att detta ska lyckas krévs bl.a. féljande faktorer:

- effektiverad kommunikation som garanterar att alla far tillgang till
information

- hérande av personalen om planer och atgarder

- skapa ett psykologiskt tryggt narledarskap (en atmosfar dar var och en
vagar uttrycka sig sjélv och ocksd uttrycka sina radslor och sin kritik)

- reservering av en tillrdcklig ledarskapsinsats for bAde dem som arbetar
nara och dem som arbetar pa distans

- konsekvent sdkerhets- och skyddspraxis pa arbetsplatsen och en &ver-
vakning av den

- reservering av skyddsutrustning och évervakning av anvandningen av
dem

- information om och tillsyn géllande sakerhets- och skyddspraxis ocksa fér
andra som arbetar pa arbetsplatsen eller utréttar drenden dar

- tydliga anmalnings - och utredningspraxis vid handelse av sjukdom

- utveckla personalen forstaelse for att epidemildget kommer att pdga
lange

- syftet med alla dtgérder ska vara att uppratthallandet av fortroende och
arbetsmotivation.

5.3 Kundbetjaning

Kundbetjaningen sker vanligtvis vid ett for betjaning avsett stélle, ofta en
servicedisk. Vid disken sitter den som betjanar kunden och kunden vanligen mitt
emot varandra. Avstandet mellan personerna kan vara mindre &n det rekom-
menderade sdkerhetsavstdndet men kundserviceplatsen har ofta en integrerad
glasvagg som skiljer kunder och personal. Om det inte finns en glasvdagg, upp-
nas nastan samma resultat med ett skyddsglas eller ett skyddsplex som fasts pa
servicedisken och som isolerar kunderna fran personalen. Personlig skyddsut-
rustning (visir, mask osv.) behovs inte om servicestallet har ett skyddsglas. Om
det inte finns ndgot skyddsglas eller skyddsplex &r det vésentligt att halla ett till-
rackligt sdkerhetsavstand till kunden. Det &r ocksd motiverat att den som hér till
en riskgrupp anvander personlig skyddsutrustning om skyddsglas/-vagg saknas.

Overlamnande, mottagande eller annan behandling av dokument vid betjénings-
disken &r inte férknippat med ndgon sarskild smittorisk eftersom coronaviruset
endast undantagsvis sprids via papper eller foremal.

Under arbetsdagen kan flera personer arbeta vid kundbetjaningen. Risken fér
smitta via arbetsplatsens ytor (bord, tangentbord, mus osv.) ar mycket liten.
Det ar inte nédvandigt att torka av arbetsytor med rengdringsmedel nar perso-
nalen byts, men det &r mojligt att gora sa.

Ett kundbetjaningstillfalle varar i allmanhet inte ldngre é@n 15 minuter. Det ar i
vilket fall som helst motiverat, medan epidemin pagar, att férsdka undvika att
en betjaningssituation drar ut pa tiden.
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Sakerhetsavstanden mellan kunderna maste ocksa iakttas. Kundservicelokalen
ska ordnas sa att besdkarna kan vanta pa sin tur pa behérigt avstand fran
varandra. Kunderna kan ocksa erbjudas méjlighet att desinficera sina hander
fore och efter sitt besok.

5.4 Stamningsmannadelgivning

Stdamningsmannadelgivning i domstolens kundtjénst
Det som beréttas ovan om kundservice passar dven in pa delgivningsverk-
samheten som sker i domstolens kundservice. Om det alltsa inte finns nagot
skyddsglas eller skyddsplex &r det vasentligt att halla ett tillrackligt sdkerhets-
avstand till kunden.

Besok pa servicestillet i samband med delgivning varar i allménhet endast
nagra minuter. Det ar dock motiverat att férséka undvika utdragna delgivnings-
situationer i synnerhet under epidemin och att pa férhand per telefon lagga
grunden foér delgivningssituationen. I man av méjlighet borde man férsoka
komma 6verens med kunderna om hdmtning av delgivningar, sa att det inte
uppstar trangsel i kundservicen. Hantering och éverldmnande av handlingar till
kunden &r inte forknippat med ndgon séarskild smittorisk.

Stdmningsmannens delgivning p& annan plats
Delgivning vid andra an redan beskrivna tillfallen sker till exempel i mottagarens
hem eller pd arbetsplatsen. For att minimera smittorisken ocksa vid dessa till-
fallen, ar det viktigt att behdlla ett tillrackligt avstdnd, och att hdlla delgivnings-
tillfallet tidsmassigt s@ kort som méjligt. Overlamnandet av delgivningshand-
lingar fran hand till hand utgdr som sadant ingen speciell smittorisk. Viktigast ar
att strikt halla ett tryggt avstand till den andra personen. I praktiken kan man
gora sa att stamningsmannen ldamnar delgivningshandlingarna pa ett bord eller
dylikt varefter mottagaren plockar upp dem.

Delgivning kan skétas utan personlig skyddsutrustning om det gar att lita pa att
ett tillrackligt sdkerhetsavstadnd kan bibehallas, och om varken stamnings-
mannen eller kunden tillhdr en riskgrupp. Bruk av skyddsutrustning ér motiverat
om dessa forutsattningar inte uppfylls eller om det rdder osékerhet om radande
omstandigheter. Bruk av skyddsutrustning ar nédvandigt till exempel nar
stdmningsmannen missténker att mottagaren av delgivningen av ndgot skal inte
vill medverka till att delgivningen s3 att handlingarna kan éverlamnas pa ett
sakert satt.

Om stamningsmannen sjalv tillhér en riskgrupp finns det skal att séanka tréskeln
for bruk av skyddsutrustning &nnu lagre. Utgdngspunkten kunde vara att en
stamningsman, som tillhér en riskgrupp, i regel anvander skyddsutrustningen
vid dverlamnandet av delgivningen pa annan plats &n domstolens servicestalle.
Undantag frén detta kan komma i frdga om stdmningsmannen med stor séker-
het kan lita pa att delgivningstillfdllet kan frén borjan till slut kan genomféras i
gott samférstdnd med mottagaren, dvs med att halla tillréckligt avstand.

Stdmningsmannadelgivning p8 sjukhus, v8rdhem eller annan institution.
Delgivningar med mottagare pa olika institutioner &r méjliga d&ven under
epidemin, bara man féljer de rutiner som institutionerna sjalva satt upp.
Institutionernas anvisningar kan férutsatta till exempel att stamningsmannen
anvander skyddsvisir och ansiktsmask. For att forsakra sig om lamplig
skyddsutrustning ar det tillradligt att i férhand kontakta institutionen, dar
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delgivning ska ske. Om delgivning éver huvud taget inte ar madjlig i institu-
tionens lokaler, kunde alternativet vara att delgivningen sker utanfér
institutionen.

5.5 Sammantraden och muntlig forhandling

5.5.1 Allmaént

Med tanke pa den smittorisk med anknyter till sammantraden &r det vasentligt
man vid ankomsten till ssammantraden och sjalva sammantradestillfallet lyckas
avvarja koébildning och trangsel. Effektivast kan man férebygga kdbildningen
genom att undvika att koncentrera sammantraden till samma veckodagar och
tidpunkter. Det viktigaste sattet ar att begransa antalet sammantraden som
pagar samtidigt och utnyttja fjarrsammantraden helt eller som en del i
sammantrdden. Man kan ocksd se éver och komma dverens om ett system att
inte lagga alla sammantraden att bdrja vid samma klockslag och satta ut
sammantraden sa jamnt som méjligt éver olika veckodagar.

Jamforelsevis kan det konstateras att det finns internationellt exempel pa
kraftigare atgarder, som till exempel att sammantraden ordnas pa kvéllar och
veckoslut.

5.5.2 Ankomst till domstolsbyggnaden

Ankomsten till domstolsbyggnaden sker, med undantag av fangar, efter perso-
nens egna val, med allmanna eller privata fardmedel. Beroende pa fardmedlet
kan behdllande av sakerhetsavstand vara svart under resan, och detta kan leda
till forhojd smittorisk. Domstolarnas medel for att paverka riskerna under resan
ar mycket begransade. Narmast kunde det gélla fragan om hur domstolen for-
haller sig till ersattning av resekostnader i de fall dar resekostnaderna ersatts ur
statens medel. Normalt &r taxan for offentliga fardmedel utgdngspunkten for
bestémmande av resekostnaderna. I en epidemisituation kan man dock reso-
nera, att speciellt en som tillhor riskgruppen, kunde vara godtagbart skal for
anvandning av egen bil eller taxi for resan.

5.5.3 Sakerhetskontroll och vantrum

Ingangen till domstolsbyggnaden sker ofta via en sdkerhetskontroll. Sékerhets-
tjansterna ar till en stor del kontrakterade och tjansteleverantdrerna har sina
egna instruktioner om verksamheten under epidemin. Hur genomférandet av
sakerhetskontrollen sker i praktiken har beskrivits narmare i denna plan.

Ur domstolens synpunkt utgdr férfarandet vid sékerhetskontrollen inte i sig

nagon betydande smittorisk. Darfor kan man vidhalla sékerhetskontrollerna
under epidemin. Sdkerhetskontroll som forutsattning fér intrade i rattshuset
utgor inte heller ndgot hinder fér anordnande av sammantréden.

Vasentligt &r ocksd héarvid att narkontakter undviks och att &ndamalsenlig
skyddsutrustning anvdnds om néarkontakt inte kan undvikas. En sddan situation
kan uppkomma om en anldndande person ska genomga en noggrannare kontroll
med manuell detektor. En rekommenderad sdkerhetsdtgéard &r att satta upp
skyltar vid domstolsbyggnadens ingdngar fér att pdminna om tillrackliga
sakerhetsavstand.

Trangsel i vdntrummen dér personer véntar pa att komma in till sammantradet,
leder till férhdjd smittorisk. Tidigare har de konstaterats att trangseln kan pri-
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mart undvikas genom planering av sammantraden. Hur stor grupp av manniskor
som samtidigt kan vistas i véntrummen utan férhdjd smittorisk beror pa lokala
omstandigheter. Det &r en bra idé att satta upp i vantrummen tillréckligt med
skyltar som p@minner om tillrackliga sdkerhetsavstand.

I stddning av vantrummen under epidemitiden racker en normal omsorg och
renlighetsniva. Det ar &nda3 tillradligt att sarskilt uppmarksamma god hand-
hygien och dess forutsattningar, dvs i praktiken att det alltid finns tillgang till
tval och handdukar pa toaletterna.

5.5.4 Sammantradesverksamheten

Den begransning av offentliga tillstallningars publikantal som utférdats av
regionforvaltningsmyndigheten galler inte fér domstolars sammantraden. Darfor
kan till exempel fler &@n tio personer delta i ett sammantrade om tillrackliga
sakerhetsavstand kan hallas. Avgdrande for detta &r rattssalens storlek. I
praktiken &r det bara i stérre salar déar avstanden kan hallas tillréckligt stora.
Det att man haller tillrackliga sékerhetsavstand géller naturligtvis alla som &r
narvarande i rattssalen, dvs. ocksa sammansattningen och protokollféraren. I
stérre sammantraden kan man vid behov anvanda skyddsutrustning (t.ex.
visirer)

In till rattssalen forflyttar man sig oftast genom en enda ingang, och risken for
trangsel vid sammantradets bérjan &r uppenbar, om inte sdkerhetsavstdnden
uppmarksammas tillrackligt. Det kan finnas skél att vid ingdngarna till samman-
tradessalarna séatta upp skyltar som pa@minner om tillrackliga sakerhetsavstand.
Aven ordféranden vid sammantradet kan genom sina anvisningar paminna om
detta, nar han kallar in parterna till salen.

Med hjalp av arrangemang av sittplatserna i rattssalen kan risken fér spridning
av virus minskas. I en epidemisituation ar det bra om ordféranden anvisar
personernas placering i salen s att sakerhetsavstanden bibehalls. Rattssalarna
&r normalt inredda s3 att vid ett och samma bord sitter minst tvd personer. &r
Det &r omdijligt att behdlla sdkerhetsavstand om varje sittplats i rattssalen &r i
bruk. Rattssalarna &r olika i olika domstolar men i undantagsforhdllanden torde
det vara motiverat att dtminstone varannan plats ldmnas oanvand. Samman-
tradet kan bérja smidigare om man redan pa forhand marker ut eller flyttar at
sidan de stolar som inte kan anvandas. Det ar &nd& bra att lyssna ocksa pa
deltagarnas énskemal om sittarrangemangen.

Under sammantradet hanteras smittorisken genom minimering av narkontakter.
I regel forflyttar man sig ganska lite under ett rattsmdte dven i vanliga fall, och
under epidemin finns det sarskilt skal att undvika onddig forflyttning. Att dver-
racka handlingar mellan personerna ar i sig inte speciellt riskutsatt, men man
gor klokt i att minimera eller undvika det, och i stallet anvanda elektroniska
handlingar och I6sningar.

Vid ett sammantréde har varje deltagare vanligtvis eget material och den per-
sonliga utrustning som behdvs fér hantering av materialet. I samma rattssal be-
handlas vanligtvis under en och samma dag flera arenden, vilket betyder att
samma platser kommer att anvandas av nya personer. Indirekta kontakter
genom ytor och féremal spelar ingen sérskild roll nar det galler spridning av
coronaviruset. Det besvar som det innebar att torka av ytorna ar dock ganska
obetydligt och ifall s8 énskas kan det bra géras. Med samma utgangspunkt kan
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man i sammantradessalarna ocksa erbjuda méjlighet till desinficering av
hdnderna.

En sammantradessal anvands vanligen av en och samma sammansattning under
en dag. Om sammanséattningen dndras under dagen kan ocksd méblerna och
utrustningen som tidigare sammansattningen anvant torkas av med rengdrings-
medel p& samma satt som kundborden.

Vittnen vid sammantréadet
Vittnen deltar i sammantradet endast under tiden nar de sjalva ska horas. For
dem galler samma principer som for 6évriga. Det vasentliga ar att undvika nar-
kontakter vid ankomsten till domstolen, vid entrén till rattssalen och under
sjalva vittnesmalet.

I vanliga fall brukar vittnen kallas att narvara vid olika tidpunkter sa att de
slipper vanta pa sin tur. For att undvika onddiga véntan i domstolsbyggnaden
bér man under epidemin fasta annu stérre uppmarksamhet an normalt vid
noggrann planering av sammantradet.

Tolkar vid sammantréadet
For tolkarna galler vid sammantradet samma regler som for dvriga deltagare,
det vasentliga &r att behdlla tillrackligt sékerhetsavstand i alla lagen.

Vanligtvis sitter tolken pa nara avstand fran den som tolkas. Detta bér man dock
avsta fran och tolkningen torde utan problem kunna ordnas sa att tolken sitter
pa langre avstand an vanligt fran den som tolkas. Vid bevisupptagning ska man
forstas sakerstélla att bade den tolkades och tolkens rést kan spelas in p@ band.
Detta borde inte utgéra problem.

Under epidemin &r det skal att pd férhand informera tolkarna om att arbetstim-
marna registreras for fakturering av arvode per e-post eller papper. Ordféranden
eller sekreteraren ska alltsd inte kvittera arbetstimmar i en applikation pa
tolkens telefon.

Personer med séarskilt behov av beskydd
Ibland krévs specialarrangemang da en person som upplever oro eller radsla for
sin personliga sékerhet ska delta i en rattegang. Vanligtvis &r det frdga om
personer som kan bli hotade eller trakasserade av en annan deltagare. I sddana
situationen kan dessa personer inte samtidigt utnyttja allmanna utrymmen som
t.ex. vantrum

Vanligtvis kommer man dverens med de person som ska beskyddas om hur man
i det enskilda fallet bast gar till vdga. D& personen i behov av beskydd anlénder
till domstolen méter ndgon i personalen honom eller henne och leder vederbé-
rande till ett enskilt utrymme. Vittnesmalet i salen ges i sddana fall ofta bakom
insynsskydd eller fran ett annat utrymme i anknytning till sammantradessalen
eller via video fran en annan sammantradessal.

N&r det géller hérandet av en radd person maste samma hénsyn tas som géller
for dvriga deltagare. Ett speciellt problem nar det géller att halla ett tillrdckligt
avstand kan vara det att det separata vantrum eller annat utrymme i anknytning
till sammantradessalen som &r ténkt att utnyttjas vid horandet ofta &r sma. D3
kan den som hors och den som tillhér personalen inte vistas samtidigt i
utrymmet utan risk for smitta. Darfor kan det vara bra att anvanda en annan
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stdrre sal som vantrum och fér hérande, i de fall vittnesmalet eller deltagandet
inte kan ske med fjarrférbindelse, t.ex. fran personens hem.

Frihetsberévade personer
F6r personer vars frihet begransats genom t.ex. haktning kan deltagande i
sammantraden galler samma riktlinjer som foér alla andra. De haktade anlander
till domstolen under ledsagning och évervakning. Den ledsagande vaktaren
(RISE/polisen) ansvarar utgdende fran sina egna anvisningar for att forflytt-
ningarna ar sakra.

I domstolen kan ett speciellt problem uppsta vid dverldggningar mellan frihets-
berévade och deras forsvarare. Méjlighet till rddslag maste erbjudas och de
flesta domstolsbyggnaderna har egna utrymmen foér detta. Rummen &r ofta sma
men det utgér inget stérre problem om den haktade och bitradet har ett skydds-
glas mellan sig. Om sadan skyddsvagg inte finns kan éverlaggningen inte ske i
dessa utrymmen utan risk for exponering. Samma situation uppstar om en tolk
behévs i samma utrymme, antingen pa bitrédets eller den hiktades sida av
glaset. For att sakra tillrdckliga sakerhetsavstand maste domstolens andra ut-
rymmen, till exempel sammantradessalar, anvandas som tillfalliga forhandlings-
rum fér méten mellan rattsbitrade och huvudman.

Férberedelsesammantrdden och medlingssammantrdden
Det &r sarskilt utmanande att halla tillrackligt sdkerhetsavstand vid forberedelse-
och medlingssammantraden eftersom de utrymmen som ar avsedda fér dem i
vanliga fall &r sma. Ett tryggt genomférande av sammantradena hanger pa
mojligheten att bevara tillréckliga avstdnd under férhandlingen. Detta kan inne-
béra att sammantraden maste hdllas i storre salar, genom att anvanda plexiglas
som skydd eller genomféras via fjarrforbindelser. Fjarrkontakter fungerar bra for
forberedelsesammantraden.

6 Checklista for anvisningar for kunder och intressentgrupper
Domstolen ska efterstrava att formedla bild av att allt som kunnat géras aven
gjorts for att det ska vara tryggt att utratta drenden vid ambetsverket.

I anvisningarna till kunderna och intressentgrupperna ar det darfér bra att
namna bl.a.:

- Anvisningarna galler alla som befinner sig i och utrdttar arenden vid
dmbetsverket. Efterlevandet av anvisningarna dvervakas och avsteg frén
anvisningarna patalas och korrigeras.

- Av sdkerhetsskal har andringar i verksamheten gjorts.

o t.ex. "for sakerheten for den egna personalen, de som arbetar i
fastigheten samt for dem som utrattar arenden och beséker en
fastighet”.

- Besdkarens ansvar betonas ocksa.

o t.ex. "alla som arbetar eller utrattar arenden i fastigheten féljer
anvisningarna”

o man ska inte komma till domstolen om man ar sjuk

= hur ska man g3 till vdga om man inte kan komma n&r man
blivit sjuk?

- Domstolen har effektiverat stadningen och rengdringsdukar eller
motsvarande finns att tillga.

- Presentera de allménna principer som géller pd d&mbetsverket, t.ex.:

o ansvar for ett sdkerhetsavstdnd p& 2 m mellan manniskor.

= alla bar ansvar for att halla skyddsavstanden.
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= gruppbildning som blockerar omraden och korridorer ska
inte uppsta.
= det &r tillatet att patala om ndgon kommer fér néra en
sjalv
= avstand ska iakttas ocksa da man koar.
e t.ex. vid sdkerhetskontroll, pa toaletter osv.
o fdlj bra handhygien, ndgot som ocksd ar mojligt vid besok i
domstolen.
o folj de hygienforskrifter som finns for hosta och nysningar.
skaka inte hand.
o f6lj de uppmaningarna som anges genom skyltning eller annars
gors gallande i ambetsverket.
- Attt rora sig in utrymmen
o Ga utan omvégar dit du ska
o Lamna utrymmena s fort drendet &r utrittat eller din nérvaro
inte langre behdvs

Om det &r moéijligt att 1dgga till ytterligare information p& domstolens webbplats,
kan det vara bra att genom en lank eller annars erbjuda féljande information om
(undantags)arrangemang:

O

- matsal/café - forekomst, 6ppettider, servering med mera
- mat/mellanmal/kaffeautomater - férekomst, innehall, betalningssatt med
mera.

Sarskilda anvisningar kan ges for besdkare som hor till riskgruppen for allvarlig
koronavirussjukdom

- hur man agerar for att utratta drenden sa sakert som méjligt
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