DV/1287/2023

TKA-kod: 252051 Underteckningsprotokollet till det preciserande
tjanstekollektivavtalet om I6nerna vid Domstolsverket,
vilket ingicks den 12 januari 2024 mellan Domstolsverket
och Férhandlingsorganisationen for offentliga sektorns
utbildade FOSU rf och Fackférbundet Pro rf.

1 § Allmant

De undertecknande avtalsparterna har i anslutning till det preciserande tjanstekollektivavtalet om I6nerna vid
Domstolsverket 12.1.2024 kommit éverens om foljande om systemet, uppratthallandet av det, uppfdljningen
av hur det genomférs och fungerar samt utvecklandet av det.

De undertecknande parterna konstaterar att befattningarna som juristsekreterare vid
Domarférslagsnamnden och domarutbildningsndmnden beddms i enlighet med det preciserande
tjanstekollektivavtalet om I6nerna vid Domstolsverket och att den totala I6nen bestams utifran
bedémningarna i enlighet med bilagorna 1 och 2 till avtalet.

2 § System for svarighetsbedémning och bedomning av uppgifternas kravniva

Avtalsparterna har bedémt befattningarna for de tjansteman som tjanstgoér vid Domstolsverket med
beaktande av de kravfaktorer som namns i 3 § i det namnda tjanstekollektivavtalet och pa basis av det bildat
placeringen av befattningarna pa de olika kravnivaerna.

Forfarandet i de fall dad beddomnings- och utvecklingsgruppen enligt tjanstekollektivavtalet behandlar ett
svarighetsbeddémningsarende ar foljande:

- personen fyller i sitt eget befattningsbeskrivningsformular: BILAGA 1

- chefen kontrollerar befattningsbeskrivningen och bada undertecknar formularet

- chefen lagger fram ett forslag till befattningens kravniva

- ambetsverkets ledning beslutar om tjanstemannens huvudbefattning och kravniva

- i handelse av meningsskiljaktigheter ska ambetsverket sdnda ovan ndmnda beslut till bedémnings-
och utvecklingsgruppen som bestar av representanter for avtalsparterna for granskning, varvid
bedémnings- och utvecklingsgruppen ska faststélla sin egen standpunkt om befattningens kravniva.

- Domstolsverket faststaller kravnivan for den befattning som bedémts

Personens uppgifter granskas vid arliga utvecklingssamtal och alltid nar personens uppgifter har forandrats
vasentligt.

Vid faststallandet av den uppgiftsspecifika Idnedelen och placeringen av befattningarna pa kravnivaerna har
man i samband med ibruktagandet av |6nesystemavtalet tilldampat bedémningssystemet Palkkavaaka (ung.
I6nevagen) och den poangsattning av befattningarna som foljer av det. Poangsattningens férhallande till de
15 kravnivaerna i systemet beskrivs i kravnivabeskrivningarna (BILAGA 2). Vid faststallandet av
befattningarna svarighetsgrad efter det att avtalet har tratt i kraft tillampas i férsta hand de beskrivningar av
uppgifternas svarighetsgrad som éverenskommits i 3 § i VPJ-avtalet (statens I6nesystem). Poangsattningen
kan vid behov anvandas som hjalp vid faststallandet av befattningarnas kravniva, om placeringen av
befattningarna i den allmanna beskrivningen enligt kravnivabeskrivningarna forutsatter det.



3 § Bedomning av prestationen

Prestationen bedéms pa en skala fran 1 till 5. | beddmningen anvands ocksa halva poang. | den
prestationsbeddémning som ingar i den individuella Idnedelen anvands ett prestationsbedémningsformular
(BILAGA 3).

Den personliga arbetsprestationen granskas i arliga utvecklingssamtal mellan personen och hens chef. Till
resultatstyrningssystemet hér att man kommer éverens om de personliga resultat- och utvecklingsmalen i
samtalen mellan personen och dennes chef. Prestationsbedémningen kan géras i samband med dessa
samtal.

Vid faststallandet av den individuella I6nedelen for en ny person ar det fraga om en bedémning som baserar
sig pa personens kompetens, kunnande, arbetserfarenhet och tidigare prestation och den information som
fas genom dem. Vid bedémningen ska de avtalsenliga prestationsbedémningsfaktorerna iakttas och
bedémningen ska sta i proportion till den bedémningspraxis som tillampas i fraga om 6vrig personal. Den
individuella I6nedelen faststélls ocksa i dessa fall enligt tabellen for den individuella I6nedelen.

Forfarandet for prestationsbedémning ar foljande:

- den narmaste chefen lagger fram ett forslag till bedomning av personens arbetsprestation
- personen kan lagga fram sin egen bedémning till bedémning av arbetsprestationen
- beddmningarna faststélls av ambetsverkets chef.

For att sakerstalla att bedémningskriterierna ar enhetliga och for att sékerstalla att bedémningarna ar
korrekta och behandlas pa ett enhetligt satt utarbetas en tillampningsanvisning fér den skala som anvands
vid bedémningen. Anslagslaget far inte inverka pa prestationsbeddémningen.

4 § Bedomnings- och utvecklingsgrupp

Domstolsverket tillsatter en beddmnings- och utvecklingsgrupp dar arbetsgivaren och organisationerna
representeras av lika manga medlemmar. Domstolsverket utser de medlemmar som foéretrader arbetsgivaren
och vardera undertecknarorganisationen utser sina egna foretradare. Ordférande fér bedémnings- och
utvecklingsgruppen ar en av Domstolsverket forordnad foretradare for arbetsgivaren.

Beddmnings- och utvecklingsgruppen kan vid behov kalla sakkunniga till sina méten. Nar bedémningen av
befattningarna svarighetsgrad behandlas kan en sakkunnig som ar val fortrogen med den befattning som
ska beddmas kallas till bedédmnings- och utvecklingsgruppen.

Utéver vad som sédgs i det preciserande tjanstekollektivavtalet har bedémnings- och utvecklingsgruppen till
uppgift att bistd Domstolsverket med att se till att beddmningen av befattningarna svarighetsgrad ar enhetlig
samt att utveckla hur beddmningssystemet fungerar. | bedédmnings- och utvecklingsgruppen granskas
arligen hur det nya systemet har tjanat sitt syfte och aven lénekonkurrenskraften inom avtalsbranschen i
forhallande till Ibnenivan pa staten och den allmanna arbetsmarknaden.

Beddmnings- och utvecklingsgruppen sammantrader pa kallelse av ordféranden. Ett mote ska
sammankallas ocksa nar huvudavtalsorganisationen begar att det sammankallas for behandling av ett
arende som ska faststallas narmare.



5 § Fortroendemannens stallning

Personalens foretradare ar centrala utvecklare av arbetsgemenskapen och framjare av valbefinnandet i
arbetet.

Om arbetsgivaren tillsammans med en fértroendeman som delvis ar befriad fran de egentliga
arbetsuppgifterna konstaterar att det pa grund av fértroendemannauppdraget finns skal att ordna de
egentliga arbetsuppgifterna for den tid fortroendemannauppdraget pagar och arrangemanget leder till att
uppgifternas svarighetsgrad sjunker, hdjs hens uppgiftsspecifika Ionedel med ett tillaggsarvode som
motsvarar minskningen. Tillaggsarvodet jamstalls med den uppgiftsspecifika I6nedelen nar allmanna
héjningar genomfors. Den individuella prestationen for de fértroendeman vars fortroendemannauppgifter
enligt 6verenskommelse ska ta mindre an halften av arbetstiden bedéms utifran hur de klarar av sina
ordinarie arbetsuppgifter.

Om det har avtalats att uppgifterna som fértroendeman tar éver hélften av arbetstiden, bedéms den
individuella prestationen utifran den information som star till buds om tjanstemannens férmaga att klara av
sina uppgifter enligt 5 § 2 mom. i det preciserande tjanstekollektivavtalet.

6 § Utbildning

Domstolsverket ska se till att personalen och cheferna goérs fortrogna med anvandningen av systemet samt
genom kontinuerlig utbildning och handledning se till att cheferna har tillrdckliga fardigheter att tillampa
systemet i enlighet med dess mal och principer.

7 § Giltighetstid

Detta underteckningsprotokoll géller fran och med 1.3.2024 och géller paA samma sétt som det preciserande
tjdnstekollektivavtal som ndmns i 1 § i detta protokoll.

Detta underteckningsprotokoll ar inte i kraft som tjanstekollektivavtal, men det uttrycker parternas enhalliga
uppfattning om de saker som behandlats i det.

Vanda den 12 januari 2024

Domstolsverket

Foérhandlingsorganisationen for offentliga sektorns utbildade FOSU rf

Fackforbundet Pro rf



BILAGA 1 formular fér befattningsbeskrivning
BILAGA 2 beskrivning av kravnivaerna

BILAGA 3 beddmningsformular for individuell prestation



BILAGA 1

—”“— Tuomioistuinvirasto

Domstolsverket
BEFATTNINGSBESKRIVNING

Chefens namn XX.XX.202x

Titel

Efternamn Fornamn

1. Befattningens syfte och innehall

1.1 Befattningens syfte och mal

Beskriv kortfattat syftet med befattningen och dess centrala mal i organisationen samt som en del av den
verksamhet eller process som befattningen direkt anknyter till. Hurdan ar befattningen? Vad ar befattningen till
for? Vilken storre helhet hanfor sig befattningen till?

T.ex. stoder verksamheten, bistar,... | befattningen skots/deltar/planeras/ansvaras for...

1.2 Centrala delomraden och uppgiftshelheter i befattningen

1-3 centrala uppgiftshelheter
Uppgiftshelhet 1

- XXX

Uppgiftshelhet 2
- XXX
- XXX
- XXX

utbildningsuppgifter inom det egna ansvarsomradet
ledning av projekt och arbetsgrupper

2.  Kompetens som behovs i befattningen

2.1 Centrala kompetensomraden i befattningen (n6dvandiga kunskaper och fardigheter samt deras djup och hur
omfattande de ar)

[ alla befattningar vid Domstolsverket behovs grundldggande IKT-kunskaper, sprakkunskaper som kréivs av
tidnstemdn samt god social kompetens.




Hurdan kompetens beh6vs for skotseln av befattningen? (t.ex. yrkesmassig specialkompetens, djup teoretisk
kompetens ...). Beskriv de centrala kompetensomraden som behdvs i befattningen samt deras djup och omfattning
(till exempel behovs det grundlaggande kdinnedom om uppgiftsomradet, en djupgaende och omfattande teoretisk
grund, som kan skaffas med lang och mangsidig erfarenhet inom branschen). Av beskrivningen ska utéver
yrkeskompetens dven framga kunnande som hanfér sig till branschen, organisationen samt verksamhetsmiljon och
intressentgrupperna. (férutsatter samarbetsfardigheter, god samarbets-, forhandlings - och organisationsférmaga,
god kdnnedom om verksamhetsmiljon).

3. Interaktionsmiljo i samband med befattningen

3.1 Typ av och syfte med den interaktion (intern och extern) som &r typisk for befattningen

Ange har hurdan och karaktaristisk interaktion som anknyter till befattningen, hur krdvande den &r (stodjande av
organisationens verksamhet, kréavande diskussion/férhandlingar/stillningstaganden pa expertniva). Vem
interagerar man med? Hurdana ar interaktionssituationerna? Det &r viktigt att beskriva vad som efterstravas med
interaktionen (styr, handleder, férhandlar)

4. Handlingsfrihet och tillimpning av information i beslutssituationer

4.1 Styrning och ramar for befattningen

I vilken utstrackning styrs och f6ljs uppnaendet av malen upp; hur sjélvstandig ar befattningen? Hur strikt/lite styrs
beslutsfattandet? Pa vilken niva styr man?

4.2 Beslutssituationer som ar karaktaristiska for befattningen samt de datainsamlings- och
informationshanteringsprocesser som hanfor sig till dem

Hurdana ar beslutssituationerna och hur fattas besluten? Och i vilken utstrackning kan man i beslutsfattandet
utnyttja redan tidigare erfarenheter och fardiga l6sningsmodeller? | hur hog grad behovs det tillampning i enskilda
fall? Hur mycket sjalvstandig prévning och |6sningsformaga kraver besluten?

5. Roll och ansvar i befattningen

5.1 Befattningens roll som en del av den verksamhet/process som den &r direkt knuten till. Inverkan och ansvar i
samband med verksamhetens/processens slutresultat.

Hur mycket ansvar ingar i befattningen som en del av den helhet som befattningen anknyter till. Hurdana
drenden/helheter har man ansvar for i befattningen?




BILAGA 2 Beskrivning av kravnivaerna

Utbildningsnivaer

Foljer i tillampliga delar Statistikcentralens klassificering av utbildningsnivaerna

| samband med befattningarna vid Domstolsverket anvands nivaer som borjar fran mellanstadiet.
Nedan foljer de viktigaste utbildningsnivaerna och utbildningarna pa dem:

Mellanstadiet

Grundexamina inom foretagsekonomi (merkant, merkonom)
Yrkesexamina

Specialyrkesexamina

Studentexamen

Lagsta eftergymnasiala nivan

tekniker, merkonom (institut)

Lagre hogskoleniva

lagre hdgskole- och universitetsexamina
yrkeshdgskoleexamina

Hogre hogskoleniva

hogre hogskole- och universitetsexamina
hogre yrkeshégskoleexamina
licentiat- och doktorsexamina

Ambetsverk = Domstolsverket

Bransch = domstolsvasendet

Kravnivaer och poangintervall for dem

Kravniva Podng
1 92-108
2 109-129
3 130-154
4 155-183
5 184-218
6 219-255
7 256-294
8 295-343
9 344-394
10 395-435
11 436-478
12 479-520
13 521-590
14 591-690
15 691-800



https://www.stat.fi/sv/luokitukset/koulutusaste/

Kravniva 1

Allman beskrivning av kravnivan:

Kompetensen baserar sig pa rutinmassig men ocksa tillampad kunskap om arbetets innehall. | arbetet utnyttjas
yrkesmassig basinformation och kdnnedom om arbetsomradet, utifran vilka man fattar beslut om de aktuella alternativen.
Uppgiftshelheterna upprepas pa samma satt. Avgéranden och beslut kan fattas utifran information i arbetets narmiljé. |
problemsituationer kan man stddja sig pa chefens/kollegans synpunkter.

Bitrddande uppgifter vid ambetsverket.

Poédng pa kravnivan 92—-108
Lampliga titlar och roll:
t.ex. assistent, byrafunktionar, byrasekreterare

->Roll Assistent 1

Ungefarlig utbildningsniva
Mellanstadiet

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver
Utover den kompetens som baserar sig pa utbildning férutsatter arbetet beharskning av allmant anvanda kontorsprogram
och kdnnedom om avdelningens uppgifter.

Personen forutsatts ha férmaga att valja bland etablerade alternativ som begransar sig till arbetets narmiljo.

Personen introduceras i sina uppgifter och i anvandningen av de applikationer som behdvs i arbetet. Forutsatter inte
tidigare erfarenhet inom Domstolsvasendet.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion
Utférande arbete. Skotseln av befattningen forutsatter kunskap om avdelningens forfaranden. Till befattningen hor i liten
utstrackning direkt handledning eller radgivning till externa kunder.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Forfaranden enligt inskolning och anvisningar for arbetet. Man kan reagera pa arbetets kvalitet och resultat och ge
respons snabbt.

Problematiken i beslutsfattandet:
Val- och beslutssituationerna upprepas pa samma sétt.

3. Befattningens innehall:
Roll i befattningen
Bitradande roll i beslutsfattandet, ansvaret smalter samman med gruppansvaret.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva
| en befattning pa kravniva 1 har personen inte nagot sjalvstandigt beslutsansvar. Pa kravniva 2 har personen
beredningsuppgifter i begransade arbetsskeden.

Centrala skillnader jamfort med en kravniva som ar pa en niva lagre niva
Lagsta nivan i I6nesystemet




Kravniva 2

Allman beskrivning av kravnivan:

| arbetet utnyttjas yrkesmassiga basuppgifter och kAnnedom om den egna avdelningens uppgifter. | beslutssituationer
gors val mellan rekommenderade beslutsalternativ. Uppgiftshelheterna upprepas ofta pa samma séatt. Besluten kan fattas
utifran information i arbetets narmiljo. | problemsituationer kan man stddja sig pa gruppens eller teamets synpunkter.

Assistentuppgifter som i ndgon man innehaller bl.a. métesférberedelser.

Poang pa kravnivan 109-129
Lampliga titlar och roll:
t.ex. assistent

- Roll Assistent 2

Ungefarlig utbildningsniva
Mellanstadiet

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Utover den kompetens som baserar sig pa utbildning forutsatter arbetet att man beharskar allmant anvanda
kontorsprogram. | befattningen férutsétts kunskap om allmant anvanda forfaringssatt och verksamhetskultur samt férmaga
att sjalvstandigt anvanda dessa fardigheter och kunskaper.

Personen forutsatts ha férmaga att valja bland vedertagna alternativ som begransar sig till arbetets narmiljo.

For att skéta befattningen racker det med kort erfarenhet av uppgiftsomradet. Personen inskolas i sina uppgifter och i
anvandningen av Domstolsverkets applikationer som behdvs i arbetet.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Grundlaggande befattning inom férvaltningen. Skétseln av befattningen forutsatter kunskap om de férfaranden som
hanfoér sig till befattningen. Kan férmedla instruktioner till kunder i fragor som galler tillhandahallande av information och
dokument.

| kundgranssnittet formedling och delning av information.

Befattningen forutsatter yrkesmassiga basuppgifter och kunskap om forfaringssatten. Arbetet ar till storsta delen
rutinmassigt, men det kan i nagon man férutsatta tillampad information om arbetets innehall.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Alternativa forfaranden enligt arbetsmetods- och beredningsanvisningar. Responsen ges utifran arbetsskedets resultat
som chefs- och kundrespons.

Problematiken i beslutsfattandet:
Beslutssituationerna ar likartade, tillampning, behandling och sammanstalining av de uppgifter och anvisningar som fas ur
de handlingar som behandlas.

3. Befattningens innehall:
Roll i befattningen
En roll som stdder processen, ansvaret smalter delvis samman med gruppansvaret, en egen roll i gruppen.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfért med en niva hégre kravniva

Pa kravniva 2 har personen en befattning med beredning av begransade arbetsmoment. Pa kravniva 3 deltar personen i
processenliga arbetsmoment inom sitt uppgiftsomrade, vilka ocksa kan innehalla egna specialiseringsomraden.

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hogre niva

| en befattning pa kravniva 2 deltar personen i kdrnprocessernas arbetsfaser och har en roll som stdder processen. En
befattning pa niva 1 ar till sin karaktar en bitrddande befattning eller en bitrddande befattning i anslutning till interna
tjanster.

Pa kravniva 2 har personen en beredningsbefattning fér begransade arbetsmoment. | en befattning pa kravniva 1 har
personen inte sjalvstandigt beslutsansvar och deltar inte i handledning eller radgivning av kunder, med undantag fér den
praktiska kundhandledningen.
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Kravniva 3

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet utnyttjas yrkeskompetens och ett sjalvstandigt arbetssatt. Inom kundradgivningen ar vaxelverkan formedling och
delning av information. Arbetet styrs genom anvisningar av chefen och ambetsverket. Den information som behdvs i
beslutssituationer fas genom avdelningens och chefens anvisningar och den behandlas och sammanslas for att ta fram
I6sningar.

Assistentuppgifter som omfattar omraden som skéts sjélvstandigt.

Poédng pa kravnivan 130-154
Lampliga titlar och roll:
t.ex. projektsekreterare, assistent, expeditionsvakt

- Roll Assistent 3

Ungefarlig utbildningsniva
Lagsta hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Utover den kompetens som baserar sig pa utbildning forutsatter arbetet att man beharskar de uppgifter som hor fill
avdelningens kompetensomrade eller i stodfunktionerna kunskap om Domstolsverkets forfaranden och verksamhetskultur
samt sjalvstandigt utnyttiande av dessa fardigheter och kunskaper.

Befattningshavaren har i allmanhet tidigare erfarenhet av uppgifter pa lagre kravniva.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Det ar fraga om en yrkesuppgift inom forvaltningen eller stddfunktionerna. Med hjélp av de uppgifter som behdvs i
befattningen kan man I6sa de mest typiska fallen inom uppgiftsomradet. Skétseln av befattningen forutsatter information
om lagstiftning och forfaringssatt inom det egna uppgiftsomradet. | befattningen ingar kundradgivning.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Alternativa forfaranden enligt arbetsmetods- och beredningsanvisningarna. Responsen ges utifran arbetsskedets resultat
som chefs- och kundrespons.

Problematiken i beslutsfattandet:
Beslutssituationerna varierar, tillampning, behandling och sammanstalining av de uppgifter och anvisningar som fas ur de
handlingar som behandlas. Lésningsmodellerna finns i tidigare praxis och svaren pa problemen ar i allmanhet kanda.

3. Befattningens innehall:

Roll i befattningen

Befattningshavaren har en central roll i friga om besluten, men ansvaret géller i huvudsak de ofta aterkommande
uppgifterna inom det egna uppgiftsomradet eller specialiseringsomradet.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva

Pa kravniva 3 deltar personen i processenliga arbetsmoment inom sitt uppgiftsomrade. Personen kan ha ett eget
specialiseringsomrade. For personer placerade pa kravniva 4 har det faststéllts ett specialiseringsomrade, men de deltar
ocksa i processenliga arbetsmoment.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva
Pa kravniva 3 deltar personen i processenliga arbetsmoment inom sitt uppgiftsomrade. Pa kravniva 2 har personen en
beredningsuppgift for begransade arbetsmoment.
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Kravniva 4

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet utnyttjas yrkesmassiga basuppgifter och kAnnedom om den egna avdelningens uppgifter. | beslutssituationer
gors val utifran rekommenderade l6sningsalternativen. Uppgiftshelheterna upprepas ofta pa samma satt. Besluten kan
fattas utifran information ur arbetets narmiljo. | problemsituationer kan man stddja sig pa gruppens eller teamets
synpunkter. Till befattningen kan ocksa héra introduktion av évrig personal inom det egna uppgiftsomradet.

Sakkunnigbefattning som omfattar ett eget specialiseringsomrade samt bitradande uppgifter vid ambetsverket.

Poang pa kravnivan 155-183
Lampliga titlar och roll:
t.ex. sakkunnig

- Roll Sakkunnig 1

Ungefarlig utbildningsniva
Lagsta hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Utover den kompetens som baserar sig pa utbildning forutsatter arbetet att man beharskar allmant anvanda
kontorsprogram. | stédfunktionerna forutsatts kunskaper om allmant anvanda forfaringssatt och verksamhetskultur samt
férmaga att sjalvstandigt anvanda dessa fardigheter och kunskaper.

Personen forutsatts ha férmaga att valja bland vedertagna alternativ som begransar sig till arbetets narmiljé och/eller att
fatta beslut om de alternativ som ges i anvisningar som stéder befattningen.

For skotseln av befattningen behdvs erfarenhet av uppgiftsomradet. Personen introduceras i sina uppgifter och i
anvandningen av de applikationer som behdvs i arbetet.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Yrkesbefattning inom tjansten Ambetsverkets och ledningens stéd. Skétseln av befattningen férutsatter kunskap om de
férfaranden som hanfor sig till befattningen. | befattningen ges rad till saval interna som externa kunder i fragor som galler
iakttagandet av verksamhetssatten.

| kundgranssnittet formedling och delning av information.

Arbetet forutsatter yrkesmassiga basuppgifter och kunskap om forfaringssatten. Arbetet ar till stoérsta delen rutinmassigt,
men det kan i nagon man forutsatta tillampad information om arbetets innehall.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Alternativa férfaranden enligt arbetsmetods- och beredningsanvisningarna. Responsen ges utifran arbetsskedenas
resultat som chefs- och kundrespons.

Problematiken i beslutsfattandet:
Beslutssituationerna ar likartade, tillampning, behandling och sammanstalining av de uppgifter och anvisningar som fas ur
de handlingar som behandlas.

3. Befattningens innehaill:

Roll i befattningen

Befattningshavaren har en central roll nar det galler beslut. Ansvaret smalter delvis samman med gruppansvaret, gruppen
har en egen roll.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva
Pa kravniva 4 har personen ett specificerat specialiseringsomrade, men deltar ocksa i processenliga arbetsskeden inom
sitt uppgiftsomrade. Pa kravniva 5 har personen sakkunniguppgifter inom sitt eget uppgiftsomrade.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva

| en befattning pa kravniva 4 deltar personen i arbetsskeden inom tjansterna Ambetsverkets och ledningens stéd och har
ansvaret for att fatta beslut i dem. En befattning pa niva 3 &r en assistentbefattning som kan omfatta ett eget
specialiseringsomrade.
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Kravniva 5

Allman beskrivning av kravnivan:

| arbetet utnyttjas den omfattande kompetens och det sjalvstandiga arbetssatt som anknyter till uppgiftsomradets
sakkunnigroll. Inom kundradgivningen ar vaxelverkan férmedling och delning av information. Arbetet styrs genom
anvisningar fran ambetsverket och kompetensomradet. Den information som behdvs i beslutssituationer fas fran
myndighetsanvisningar inom uppgiftsomradet samt fran olika skriftliga och elektroniska kallor och behandlas och
sammanslas for att ta fram I6sningar. Till befattningen kan ocksa héra introduktion, inskolning och utbildning fér annan
personal inom det egna uppgiftsomradet.

Sakkunnigbefattning som omfattar delvis sjalvstéandiga uppgifter inom det egna specialiseringsomradet samt bitradande
uppgifter for andra sakkunniga.

Poang pa kravnivan 184-218

Lampliga titlar och roll:
t.ex. sakkunnig, projektkoordinator

- Roll Sakkunnig 2

Ungefarlig utbildningsniva
Lagsta hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Utover den kompetens som baserar sig pa utbildning forutsatter arbetet expertis inom det egna uppgiftsomradet och
kunskap om ambetsverkets forfaranden och verksamhetskultur samt sjalvstandigt utnyttjande av dessa fardigheter och
kunskaper. | befattningen kan ocksa forutsattas kdnnedom om statsforvaltningens etablerade forfaringssatt och
verksamhetskultur inom det egna begrénsade uppgiftsomradet samt sjalvstandigt utnyttjande av dessa fardigheter och
kunskaper.

Befattningshavaren har erfarenhet av uppgifter pa lagre kravniva inom uppgiftsomradet.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Det ar fraga om en sakkunniguppgift inom ett begransat uppgiftsomrade. Med hjalp av de kunskaper som behdvs i
befattningen kan man I6sa de mest typiska fallen inom uppgiftsomradet. Skétseln av befattningen forutsatter kunskap om
lagstiftning och myndighetsanvisningar som hanfor sig till uppgiftsomradet. | befattningen ingar kundradgivning.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Alternativa forfaranden enligt arbetsmetods- och beredningsanvisningarna. Responsen ges utifran arbetsskedenas
resultat som chefs- och kundrespons.

Problematiken i beslutsfattandet:

Beslutssituationerna varierar och befattningen forutsatter att de uppgifter och anvisningar som fas ur de handlingar som
behandlas tillampas, behandlas och sammanslas. Losningsmodellerna finns i tidigare praxis och svaren pa problemen ar
i allmanhet kanda.

3. Befattningens innehaill:
Roll i befattningen
Befattningshavaren har en central roll i valet av I6sningsmodeller.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hogre niva

Pa kravniva 5 skoter personen utférande sakkunniguppgifter inom ett eget begransat uppgiftsomrade och delvis
sjalvstandiga sakkunniguppgifter samt bistar andra sakkunniga. Fér en person som placerats pa kravniva 6 har det
faststallts ett specialiseringsomrade dar det ingar sarskilt definierade delvis sjalvstandiga planerings- och
beredningsansvar.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva

Pa kravniva 5 har personen sakkunniguppgifter inom sitt eget begransade uppgiftsomrade. Pa kravniva 4 har personen
ett specificerat specialiseringsomrade, men hen deltar ocksa i processenliga arbetsmoment inom sitt uppgiftsomrade,
sé&som till exempel produktion av tjanster inom Ambetsverkets och ledningens stéd, och har ansvar for att avgéra dem.
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Kravniva 6

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet utnyttjas den sakkunniges specialkunskaper eller specialkompetens och den sakkunnige utnyttjar dem
sjalvstandigt. Skotseln av befattningen forutsatter omfattande k&nnedom om avdelningen, ambetsverket eller
uppgiftsomradet. Inom kundradgivningen ar vaxelverkan férmedling och delning av information. Arbetet styrs genom
anvisningar fran ambetsverket och kompetensomradet. Den kunskap som behdvs i beslutssituationer fas i allmanhet ur
ambetsverkets riktlinjer och anvisningar och behandlas och sammanslas for att ta fram I6sningar. Till befattningen kan
ocksa hora introduktion, inskolning och utbildning f6r annan personal inom det egna uppgiftsomradet

Sakkunnigbefattning som delvis omfattar sjalvsténdigt planerings- och beredningsansvar.

Poidng pa kravnivan 219-255

Lampliga titlar och roll:
t.ex. sakkunnig

-> Roll sakkunnig 3

Ungefarlig utbildningsniva
Lagre hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Utbildningskravet ar oftast hdogskoleexamen och erfarenhet inom uppgiftsomradet. Dessutom forutsatter arbetet delvis
specialiserad kunskap om avdelningens uppgiftsomrade och anknytande lagstiftning samt planerings- och
organisationsfardigheter.

Befattningshavaren har i allmanhet erfarenhet av uppgifter pa lagre kravniva inom det egna uppgiftsomradet.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Det ar fraga om en sakkunniguppgift som inbegriper sjalvstandigt ansvar for tillampningen av ett begransat
uppgiftsomrade. Med hjalp av de uppgifter som behdvs i befattningen kan man I6sa de mest typiska fallen inom
uppgiftsomradet. Skotseln av befattningen forutsatter god kdnnedom om omvarlden samt férmaga att tillampa den
information som hanfoér sig till uppgiftsomradet samt att folja lagstiftningen och myndighetsanvisningarna. | befattningen
ingar radgivning till bade interna och externa kunder.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Befattningen styrs av alternativa forfaranden utifran arbetsmetods- och sakkunnigstyrning. Responsen hanfor sig vanligen
till kvantitativ och kvalitativ uppféljning samt till responsen fran kunderna.

Problematiken i beslutsfattandet:

Beslutssituationerna varierar och i befattningen forutsatts att de uppgifter och anvisningar som fas ur de handlingar som
behandlas tillampas, behandlas och sammanslas. Lésningsmodellerna finns i tidigare praxis och svaren pa problemen
finns vanligen i anvisningarna.

3. Befattningens innehaill:
Roll i befattningen
Befattningshavarens standpunkt har en central roll nar det galler I6sningarna.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hogre niva

Pa kravniva 6 skots sjalvstandiga sakkunniguppgifter inom det egna begransade uppgiftsomradet samt bistas andra
sakkunniga. For personer placerade pa kravniva 6 har det faststallts ett specialiseringsomrade dar det ingar sarskilt
definierade delvis sjalvstandiga planerings- och beredningsansvar. Pa niva 7 framhavs sarskilt mangsidig kompetens som
baserar sig pa erfarenhet.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva
For personer placerade pa kravniva 6 har ett specialiseringsomrade faststallts.

Pa kravniva 5 skoter personen utférande sakkunniguppgifter inom ett eget begransat uppgiftsomrade och delvis
sjalvstéandiga sakkunniguppgifter.




14

Kravniva 7

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet utnyttjas den sakkunniges specialkompetens inom uppgiftsomradet och kunnande som baserar sig pa
erfarenhet. Beredningen av arenden forutsatter sjalvstandigt inhdmtande och bedémning av information, och arbetet
kannetecknas av upprepade situationer dar anvisningarna tillampas. | beslutssituationer kan man dock stédja sig pa
riktlinjerna for ansvarsomradet och pa ambetsverkets sakkunniga. | kundradgivningen framhéavs yrkeskompetensen i
vaxelverkan och arbetsmiljon innehaller ofta krdvande paverkanssituationer och kundsituationer. Till befattningen hor att
utreda problem fran fall till fall utifran specialkompetens.

En specialsakkunnigbefattning som omfattar inskolning, introduktion, utbildning eller styrning av beredningsarbete for
andra sakkunniga inom det egna uppgiftsomradet.

Poédng pa kravnivan 256-294
Lampliga titlar och roll:
t.ex. sakkunnig, specialsakkunnig

-> Roll Specialsakkunnig 1

Ungefarlig utbildningsniva:
Lagre hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Utbildningskravet ar oftast hdgskoleexamen. Utéver den kompetens som baserar sig pa utbildning forutsatts i
befattningen kdnnedom om lagstiftningen, rattspraxis, forfaranden och kundernas verksamhetsmiljé inom uppgiftsomradet
samt formaga att tilldmpa dessa uppgifter i enskilda fragor. | befattningen férutsatts specialkompetens inom det egna
uppgiftsomradet samt kdinnedom om ambetsverkets etablerade forfaranden och verksamhetskultur.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Det ar fraga om en sakkunniguppgift som inbegriper sjalvstandigt ansvar for tillampningen av ett begrénsat
uppgiftsomrade. Med hjalp av den kompetens som behdvs i befattningen kan man sjélvsténdigt I6sa de vanligaste
fragorna inom uppgiftsomradet och delta i avgérandet av mer kravande fall. Skétseln av befattningen férutsatter god
kdnnedom om omvarlden samt formaga att tilldmpa den information som hanfoér sig till uppgiftsomradet, att folja
lagstiftning och myndighetsanvisningar. Arbetet omfattar inskolning, utbildning och introduktion av évrig personal samt
tillganglighet i kravande kundradgivning eller kundhandledning.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Befattningen styrs av alternativa férfaranden utifran arbetsmetods- och sakkunnigstyrning. Responsen hanfér sig i
huvudsak till kvantitativ och kvalitativ uppféljning samt till responsen fran kunderna. Responsen ges i huvudsak utifran
resultaten pa kort sikt.

Problematiken i beslutsfattandet:

Beslutssituationerna varierar och uppgiften forutsatter behandling, tillampning och sammanstallning av information som
fas ur kundens verksamhetsmiljé och handlingar. Beslutsfattandet forutsatter att etablerad rattspraxis, lagens och
ambetsverkets tilldmpningsanvisningar utnyttjas vid I6sning av enskilda fall. Foljderna &r i allmanhet kédnda.

3. Befattningens innehall:
Roll i befattningen
Befattningshavarens standpunkt har en central roll nar det galler I6sningarna.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hogre niva

Beskrivande for en befattning pa kravniva 7 ar ett mangsidigt beharskande av férfarandena inom kompetensomradet. En
befattningshavare pa kravniva 7 avgor inte sjalvstandigt sarskilda fragor.

| en befattning pa kravniva 8 betonas goda teoretiska kunskaper och mangsidigt kunnande som baserar sig pa erfarenhet
och deras tillganglighet vid avgérandet av specialfall.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva

Pa kravniva 7 skots sjalvstandiga sakkunniguppgifter inom det egna begransade uppgiftsomradet och andra sakkunniga
bistas. For en person som placerats pa kravniva 6 har det faststallts ett specialiseringsomrade dar det ingar sarskilt
definierade delvis sjalvstandiga planerings- och beredningsansvar.




Kravniva 8

Allman beskrivning av kravnivan:

| arbetet utnyttjas branschspecifik specialkompetens och i sarskilt definierade uppgifter ocksa kunnande som baserar sig
pa erfarenhet. | kundgranssnittet framhavs yrkeskompetensen i vaxelverkan. | befattningen ar interaktionsmiljon
mangsidig och innehaller ofta krdvande paverkans- och kundsituationer. Beredningen och féredragningen av arenden
forutsatter sjalvstandigt inhamtande och bedémning av information. | beslutssituationer kan man dock stddja sig pa
branschens och ambetsverkets riktlinjer och sakkunniga.

Kravande specialsakkunniguppgifter, som utéver upprepade tillampningssituationer ocksa omfattar utredning av
specialfall utifran den egna specialkompetensen. | uppgiften ingar inskolning, introduktion, utbildning och kan inga
handledning i beredningsarbete for andra sakkunniga inom det egna uppgiftsomradet.

Poang pa kravnivan 295-343
Lampliga titlar och roll:

t.ex. sakkunnig, specialsakkunnig
- Roll Specialsakkunnig 2

Ungefarlig utbildningsniva:
Lagre hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Utover den kompetens som baserar sig pa utbildning férutsatts i befattningen god kdnnedom om lagstiftning, rattspraxis,
férfaranden och kundernas verksamhetsmiljé inom uppgiftsomradet samt férmaga att tillampa dessa uppgifter i enskilda
fragor. | befattningen forutsatts ocksa god specialkompetens inom det egna uppgiftsomradet samt goda insikter
iambetsverkets forfaranden och verksamhetskultur. Befattningshavaren har i allménhet erfarenhet av uppgifter pa lagre
kravniva inom uppgiftsomradet.

Befattningshavaren har antingen en stark yrkeserfarenhet eller en god teoretisk utbildning.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

En sakkunnigbefattning med sjalvstandigt ansvar for tillampningen. Med hjalp av den specialkompetens som behdvs i
befattningen kan man I6sa kréavande fall inom uppgiftsomradet och med hjalp av befattningen sakerstalls att
beslutsverksamheten &r korrekt i krdvande kund- och interaktionssituationer. Till befattningen hér inskolning och
handledning i arbetet.

| befattningen ingar handledning och radgivning for externa kunder.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Befattningen styrs av alternativa forfaranden utifran sakkunnigstyrning. Personens uppgifter &r ganska sjalvstandiga och
responsen kommer i regel utifran resultaten pa kort sikt.

Problematiken i beslutsfattandet:
Beslutssituationerna varierar och I6sningsmodellerna finns i tidigare praxis eller normer. Féljderna ar i allmanhet kédnda.

3. Befattningens innehall:
Roll i befattningen
Befattningshavarens standpunkt har en central roll nar det galler I6sningarna.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hogre niva

| en befattning pa kravniva 8 betonas goda teoretiska kunskaper och mangsidig kompetens nar det galler att I16sa
specialfall, medan en befattning pa niva 9 kdnnetecknas av mangsidigt beharskande av férfarandena inom
uppgiftsomradet.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva
Pa kravniva 8 far personen sin handledning av sakkunniga och befattningshavaren styr andra personer.

En person pa kravniva 7 |oser inte sjalvstandigt specialfragor och far styrning via arbetsmetoder och av sakkunniga.
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Kravniva 9

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet tilldampas sakkunnigkompetens som kombinerar substansexpertis som géller branschen och behdvlig
sektorspecifik specialkunskap. Vaxelverkan ar paverkan i kund- och intressentgruppssamarbete. Beredningen av arenden
forutsatter sjalvstandigt inhdmtande och bedémning av information. For att malen ska nas kan det finnas flera
I6sningsalternativ, och vid valet av I6sningsalternativ forutsatts att informationen tilldmpas. | beslutssituationer kan man
dock stddja sig pa riktlinjerna for uppgiftsomradet och pa avdelningarnas sakkunniga.

En specialsakkunnigbefattning dar det behévs mangsidigt beharskande av lagstiftningen och verksamhetssatten inom det
egna uppgiftsomradet.

Poidng pa kravnivan 344-394
Lampliga titlar och roll:
t.ex. specialsakkunnig

-> Roll Specialsakkunnig 3

Ungefarlig utbildningsniva:
hoégre hdgskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Arbetet forutsatter djupgaende teoretiska kunskaper som forvarvats genom utbildning och praktisk erfarenhet av
uppgifterna inom uppgiftsomradet.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Sakkunnigbefattning som kraver specialkompetens. Med hjalp av den specialkompetens som behdvs i befattningen kan
man I8sa kravande fall inom uppgiftsomradet. | befattningen ar det viktigt att den dvriga personalen far styrning,
handledning och utbildning samt att man i befattningen ar tillganglig som utbildare och for krdvande kundradgivning och -
handledning.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Befattningen styrs av alternativa forfaranden utifran sakkunnigstyrning och av de mal som uppstallts for
gruppen/avdelningen. Responsen kommer fran arbetets inverkan pa verksamhetens mal. Resultatet kan vara en sarskild
produkt eller tjanst.

Problematiken i beslutsfattandet:

Beslutssituationerna varierar och befattningen férutsatter behandling, tilldmpning och sammanstalining av information
som fas ur kundens verksamhetsmiljoé och handlingar. Lésningsmodellerna finns i tidigare praxis eller normer. Féljderna
ar i allmanhet kénda.

3. Befattningens innehaill:
Roll i befattningen
Befattningshavarens standpunkt har en central roll nér det galler I6sningarna.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hogre niva

En befattning pa kravniva 9 kédnnetecknas av mangsidigt beharskande av uppgiftsomradet. | en befattning pa kravniva 10
betonas goda teoretiska kunskaper om lagstiftningen inom uppgiftsomradet och tillampningen av den. En befattning pa
kravniva 10 forutsatter djupgaende sakkunnigkompetens och god erfarenhet av utbildnings- och styrningsuppgifter pa
lagre kravniva.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva

| en befattning pa kravniva 9 betonas intern utbildning och styrning samt mangsidig erfarenhet eller férdjupat
substanskunnande inom uppgiftsomradet. | en befattning pa kravniva 8 betonas goda teoretiska kunskaper och
mangsidig kompetens nar det galler att I6sa specialfall, medan en befattning pa niva 9 kadnnetecknas av ett mer
omfattande beharskande av forfarandena inom uppgiftsomradet.
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Kravniva 10

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet tillampas sakkunnigkompetens som kombinerar substansexpertis som géller kompetensomradet och behdvlig
specialkunskap enligt befattning. Mangsidiga och ganska omfattande sakkunniguppgifter som bland annat omfattar
presentations-, berednings- och utvecklingsuppgifter. Véxelverkan ar stark paverkan i kund- och
intressentgruppssamarbetet. | I16sningsverksamheten kan det finnas flera alternativ, och vid valet av dem forutséatts
tilldmpning av substanskunskap.

Befattningen ar en sakkunnigbefattning inom det egna uppgiftsomradet eller specialiseringsomradet, som omfattar
utredningsarbete, utldtanden, planering, styrning och utveckling. Befattningen omfattar samarbete med intressentgrupper
samt intern och extern utbildning.

Specialsakkunnigbefattning som forutsatter goda teoretiska kunskaper och substanskompetens samt erfarenhet av
ambetsverkets kompetensomraden, lagstiftning, utveckling av verksamhetssatt, processer och/eller kompetens, hantering
av projekt eller férvaltningsuppgifter.

Poidng pa kravnivan 395-435
Lampliga titlar och roll:
t.ex. specialsakkunnig

- Roll Specialsakkunnig 4

Ungefarlig utbildningsniva:
hoégre hdgskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Befattningen forutsatter hdgskoleexamen och praktisk erfarenhet i anslutning till det egna uppgiftsomradet eller
specialiseringsomradet samt fortrogenhet med ambetsverkets uppgifter och god kdnnedom om verksamhetsomradet
och/eller verkets etablerade forfaranden och verksamhetskultur.

Befattningens karaktéar, omfattning och interaktion

Kvalitetssékrings-, sakkunnig- och styrningsbefattning inom det egna specialiseringsomradet. Med hjélp av befattningen
sakerstalls att I6sningarna ar korrekta i utmanande kund- och interaktionssituationer. Till befattningen hor styrning och
utbildning av 6vrig personal.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Befattningen styrs av de mal som uppstallts f6r avdelningen eller gruppen. Brett definierade férfaranden i fraga om
besluts- och styrningsuppgifter. Responsen kommer fran arbetets inverkan pa funktionens eller avdelningens mal.
Resultatet kan ocksa bli en sarskild produkt eller tjanst.

Problematiken i beslutsfattandet:
Beslutssituationerna varierar, I6sningsmodellerna finns i tidigare praxis eller normer. Féljderna ar i allmanhet kdnda. Den
information som behandlas ar specialiserad inom uppgiftsomradet.

3. Befattningens innehaill:
Roll i befattningen
Befattningshavarens standpunkt har en central roll nar det galler Idsningarna

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva

Pa kravniva 10 ar befattningen till sin karaktar en sakkunnigbefattning och i befattningen betonas styrning och utbildning
av annan personal samt kravande kundhandledning. Till befattningen hér uppgifter som géaller foredragning av beslut.
En befattning pa kravniva 11 ar mycket specialiserade sakkunniguppgifter som verkar starkt pa riksniva (t.ex. natverk).

De viktigaste skillnaderna jamfoért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva

| en befattning pa kravniva 10 framhavs goda teoretiska grundlaggande kunskaper om lagstiftningen inom
uppgiftsomradet eller om specialomradet for befattningen. Pa kravniva 9 tillampas sakkunnigkompetens som kombinerar
substansexpertis som galler branschen och behdévlig sektorspecifik specialkunskap.
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Kravniva 11

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet tillampas sakkunnigkompetens som kombinerar substansexpertis som géller kompetensomradet och behdvlig
specialkunskap enligt befattning eller omfattande och sjalvstandiga sakkunniguppgifter som inbegriper bl.a.
presentations-, berednings- och utvecklingsuppgifter. Befattningen omfattar intern styrning inom kompetensomradet.
Vaxelverkan ar stark paverkan i olika sammanhang. | befattningen bereds I6sningar inom uppgiftsomradet, svarar man for
att besluten ar enhetliga i fraga om gruppen, ger materiellt stdd i den egna gruppen och stéder kundradgivningen.
Styrningen av arbetet ar ganska vag, t.ex. avdelningens eller funktionens verksamhetsplan, vars genomférande
Overvakas. Det finns inga fardiga I6sningar for att uppna malen, utan befattningen forutsatter att information tillampas.
Kravnivan forutsatter vid behov utbildningsuppgifter inom kompetens- och uppgiftsomradet.

En specialsakkunnigbefattning, dar det behévs djupgéende materiell kompetens och dar man deltar i riksomfattande
natverk.

Poédng pa kravnivan 436-478
Lampliga titlar och roll:
t.ex. specialsakkunnig, titlar som slutar med chef

->Roll Specialsakkunnig 5

Ungefarlig utbildningsniva:
hogre hdgskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Arbetet forutsatter djupgaende teoretiska kunskaper som forvarvats genom utbildning och praktisk erfarenhet av uppgifter
inom uppgiftsomradet samt kompetens inom lagstiftning, informationsteknik eller motsvarande omrade som i betydande
grad paverkar uppnaendet av malen inom det egna specialomradet. Insikter i specialfragor inom den egna funktionen ar
vasentliga.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Sakkunniguppgifter som utfors sjalvstéandigt och som ar specialiserade enligt uppgiftsomrade. Till befattningen hor
styrning och utbildning av 6vrig personal. | befattningen betonas att man ar tillganglig som utbildare och i kravande
kundservicesituationer. Syftet med vaxelverkan ar att sékerstalla att Idsningarna ar enhetliga.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Mal for avdelningen eller gruppen fran resultatstyrningen. Den sakkunnige far en bred allméan styrning ur lagstiftningen,
praxis inom branschen och I6sningsmodeller, utifran vilka man i enskilda fall hittar nya l6sningar.

Problematiken i beslutsfattandet:

Beslutssituationerna varierar och den information som behdvs for beslutsfattandet finns i lagstiftning, rattspraxis eller
annan motsvarande praxis inom branschen eller i éverenskomna ledningsférfaranden. Den information som behandlas ar
ofta specialiserad enligt uppgiftsomrade. Losningarna baserar sig pa en helhetsbild och kan innehalla risker.

3. Befattningens innehaill:
Roll i befattningen
Beslutsfattaren svarar for sina egna I6ésningar som sakkunnig.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva

En befattning pa kravniva 11 ar en omfattande specialiserad sakkunnigbefattning. En befattning pa kravniva 12 ar en
styrnings- eller utvecklingsuppgift eller krdvande sakkunnigbefattning som forutsatter djupgaende expertis och god
erfarenhet av utbildnings- och styrningsbefattning pa lagre kravniva.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva

Pa kravniva 11 framhavs djupgaende materiell kompetens, skriftlig handledning av kunder och deltagande i
riksomfattande natverk. En befattning pa kravniva 10 ar till sin karaktar en sakkunnigbefattning dar goda teoretiska
grundkunskaper om lagstiftningen inom uppgiftsomradet eller om specialomradet fér befattningen framhavs. Till
befattningen hér planerings- och féredragningsuppgifter samt styrningsuppgifter inom kompetensomradet.
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Kravniva 12

Allmén beskrivning av kravnivan:

Sakkunnigbefattning inom det egna uppgiftsomradet eller specialiseringsomradet och den omfattar bl.a. utarbetande av
styrning och anvisningar som stéder malen samt paverkan, utlatanden, planering, styrning och utveckling i
utvecklingsprojekt.

| arbetet tillampas specialiserad expertis for styrning av funktionerna inom antingen kompetensomradet eller avdelningen.
Skétseln av befattningen forutsatter att man gestaltar och analyserar kompetensomradet och dess verksamhetsmiljé.
Arbetet styrs av ambetsverkets/funktionens strategi. Beslutssituationerna varierar och baserar sig ofta pa omfattande
svargestaltade helheter och lagbundenheter. Kravnivan forutsatter vid behov utbildningsuppgifter inom kompetens- och
uppgiftsomradet.

Specialsakkunnigbefattning dar det behdvs djupgaende och omfattande kompetens samt insikter i det egna omradet. |
befattningen behovs erfarenhet av utbildnings- och styrningsuppgifter.

Poédng pa kravnivan 479-520
Lampliga titlar och roll:
t.ex. specialsakkunnig, titlar som slutar med chef

->Roll Specialsakkunnig 6

Ungefarlig utbildningsniva:
Hogre hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Arbetet forutsatter djupgédende kompetens inom specialomradet for lagstiftning, avtalsverksamhet eller annan uppgift som
hanfor sig till det egna uppgiftsomradet eller specialiseringsomradet. vars beharskande inverkar pa resultatet av hela
verksamheten eller avdelningen/ambetsverket. Det vasentliga ar omfattande och djupgaende insikter i den egna
branschen.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion
Syftet med vaxelverkan (t.ex. samarbete med intressentgrupper) ar att styra eller trygga verksamheten eller sérja for att
funktionen foér kompetensomradet ar enhetlig.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Den sakkunnige har brett definierade férfaranden med hjalp av vilkka man skapar nya Iésningar som ar betydande med
tanke pa malen for funktionen. Metoder och I6sningsmodeller for att uppné malen kan valjas inom ramen for
lagstiftningen, resultatmalen och handlingsplanen.

Problematiken i beslutsfattandet:

Beslutssituationerna varierar. Den information som behdvs for beslutsfattandet finns i lagstiftning, rattspraxis eller annan
motsvarande praxis inom branschen, som beharskas djupgaende. Lésningarna baserar sig pa en helhetsbild och kan
innehalla risker.

3. Befattningens innehall:
Roll i befattningen
Beslutsfattaren svarar for sina egna Iésningar som sakkunnig.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva
Sakkunniga pa kravniva 12 ar specialiserade enligt uppgiftsomrade. Befattningen férutsatter djupgaende och omfattande
sakkunnigkompetens och kunskaper inom den egna branschen samt erfarenhet av utbildnings- och styrningsuppagifter.

Pa kravniva 13 ar uppgifterna mycket specialiserade sakkunniguppgifter dar man verkar starkt pa riksniva (t.ex. natverk).
Styrningen riktar sig till kompetensomradet.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som ar pa en niva lagre niva

En befattning pa kravniva 12 forutsatter djupgaende sakkunnigkompetens och god erfarenhet av utbildnings- och
styrningsuppgifter pa lagre kravniva. En befattning pa kravniva 11 ar en omfattande sakkunnigbefattning dar man
tillampar sakkunnigkompetens som kombinerar substanskunskap inom kompetensomradet med behdvlig specialkunskap.
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Kravniva 13

Allmén beskrivning av kravnivan:

| arbetet tillampas omfattande eller djupgaende sakkunnigkompetens for styrning av verksamheten inom
kompetensomradet. Skétseln av befattningen forutsatter att man gestaltar och analyserar kompetensomradet och dess
verksamhetsmiljo. Arbetet styrs av &mbetsverkets/funktionens strategi. Beslutssituationerna varierar och baserar sig ofta
pa omfattande svargestaltade helheter och lagbundenheter. Till befattningen kan hoéra att leda utvecklingsprojekt som
galler det egna uppgiftsomradet och sakerstalla verksamhetens riktlinjer och enhetlighet samt att delta i utvecklingen av
kompetensomradet.

Specialsakkunnigbefattning dar man deltar i beredningen av beslut och/eller lagstiftning inom det egna sakkunnig-
omradet, i utarbetandet av anvisningar, utlatanden, promemorior och utredningar som géaller kompetensomradet.

Poédng pa kravnivan 521-590

Lampliga titlar och roll:
t.ex. specialsakkunniga, titlar som slutar med chef

- Roll Specialsakkunnig 7

Ungefarlig utbildningsniva:
Hogre hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Som sakkunnig forutsatter arbetet kompetens inom lagstiftning, informationsteknik, redovisning eller motsvarande omrade
som i betydande grad paverkar uppnaendet av avdelningens, &mbetsverkets eller ansvarsomradets mal inom det egna
specialomradet. Omfattande och djupgéende kunskaper om funktionens riktighet och processéverensstammelse ar
centrala kompetenskrav for befattningen i sakkunniguppgifter. Befattningen forutsatter en stark och djupgaende
erfarenhet av det egna kompetensomradet.

Befattningens karaktédr, omfattning och interaktion

Arbetet bestar i att sakerstalla att malen fér en specialiserad sakkunnigfunktion eller en central stédfunktion uppnas som
sakkunnig i utvecklings- och styrningsfunktioner eller styrning av en operativ funktion dar det centrala ar planering,
genomférande, uppfdljning och utveckling av verksamheten. Syftet med vaxelverkan ar att sékerstalla att riktlinjerna
genomfoérs och ar enhetliga.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Ser till att resultatmalen uppnas under avdelningens ledning. Metoder och I6sningsmodeller for att uppna malen kan
véljas inom ramen for lagstiftningen och enhetens resultatmal och handlingsplan. Responsen kommer fran arbetets
inverkan pa malen. Metoderna for att uppna malen kan ofta valjas enligt de riktlinjer som utfardats.

Problematiken i beslutsfattandet:
Den information som behdvs for beslutsfattandet finns i lagstiftning, sadan rattspraxis eller annan motsvarande praxis
inom branschen som beharskas djupgaende. Den kan vara mangtydigt eller svar att samla in. Dessa val innehaller risker.

3. Befattningens innehaill:
Roll i befattningen
Beslutsfattaren svarar for sina egna avgéranden som sakkunnig.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hogre niva

Pa kravniva 13 ar uppgifterna djupgaende specialiserade sakkunniguppgifter, dar man verkar pa riksniva t.ex. i natverk.
Styrningen och utvecklingen riktar sig ofta till kompetensomradet. | befattningen deltar man i projekt inom
forvaltningsomradet eller kompetensomradet.

Pa kravniva 14 ar uppgifterna krdvande sakkunniguppgifter dar man genom styrning sakerstaller att verksamheten ar
forenlig med strategin. P& kravniva 14 ar det typiskt att befattningshavarna deltar i beredningen av kompetensomradets
och ambetsverkets strategiska riktlinjer och i styrningen av processerna.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva
Sakkunniga pa kravniva 13 sorjer for en enhetlig styrning och utveckling av kompetensomradet samt for ett enhetligt
genomférande av riktlinjerna. | en befattning pa kravniva 12 ser man till att kompetensomradets beslutsverksamhet stods.
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Kravniva 14

Allman beskrivning av kravnivan:

| arbetet tillampas kompetens som forenar ett helhetsbetonat beharskande av teorier, verksamhetsmodeller och
processer inom det egna sakkunnigomradet samt gestaltande och analys av verksamheten och utvecklingen inom
organisationen och dess verksamhetsmiljé. | befattningen kan inga att leda, styra och dra upp riktlinjer fér projekt samt att
samordna utvecklingsprojekt och dra upp riktlinjer fér utvecklingstrender som ledande specialsakkunnig. Till befattningen
hor ocksa att bygga upp en strategi som stdder organisationens mal. Kravnivan forutsatter vid behov utbildningsuppgifter
inom kompetens- och uppgiftsomradet.

En specialsakkunnig-/chefsbefattning dar sakkunskap pa hogsta niva vid ambetsverket/kompetensomradet samt
deltagande i beredningen av @mbetsverkets strategiska riktlinjer betonas.

Poang pa kravnivan 591-690

Lampliga titlar:
t.ex. specialsakkunnig, titlar som slutar med chef

->Roll Chef 1

Ungefarlig utbildningsniva:
Hogre hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Arbetet forutsatter att innehallet i och syftet med delfunktionen eller den centrala stodfunktionen genomfors.
Befattningshavaren har en helhetsbild av de faktorer som bidrar till att verksamheten lyckas och djupgaende juridisk,
datateknisk, kommersiell eller motsvarande kompetens som paverkar hela funktionens framgang. Teorier och att stodja
sig pa dem ar en viktig del av befattningen.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Sakkunnigarbete pa hégsta ledningsniva vars syfte ar att styra kompetensomradet och/eller ambetsverket i enlighet med
strategiska mal. Syftet med den interaktion som anknyter till befattningen samt med det inhemska och internationella
samarbetet med intressentgrupper ar att styra eller trygga ambetsverkets och ansvarsomradets delfunktion.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

| fraga om det egna uppgiftsomradet se till att ambetsverkets strategiska mal uppnas under éverdirektdrens eller
avdelningens ledning. Metoder och I6sningsmodeller for att uppna malen kan valjas inom ramen for lagstiftningen och de
strategiska malen. Alternativt faststallda férfaranden och I6sningsmodeller som goér det mojligt att skapa nya I6sningar for
att uppna funktionens syfte.

Problematiken i beslutsfattandet:

Den information som behdvs for beslutsfattandet finns i allmanhet i rattspraxis eller annan motsvarande praxis inom
branschen, och praxis beharskas djupgaende. Information som paverkar beslutsfattandet kan 1amna rum for tolkning eller
vara svar att samla in. Beslutsfattandet baserar sig pa en helhetsbild och kan innehalla risker.

3. Befattningens innehall:
Roll i befattningen
Personligt ansvar blandat med andras ansvar under processen.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva
| en befattning pa kravniva 14 framhavs expertis pa hégsta niva. Till befattningen kan héra att leda projekt i enlighet med
sarskilt faststallda strategiska riktlinjer. En befattning pa kravniva 15 ar en ledningsbefattning.

Pa kravniva 14 ar det typiskt att befattningshavarna deltar i beredningen av Domstolsverkets strategiska riktlinjer och
styrningen av processerna.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som &r pa en niva lagre niva
Befattningarna pa kravniva 14 ar sakkunniguppgifter pa ledningsniva dar man pa ett centralt satt deltar i faststallandet av
ambetsverkets strategiska riktlinjer. Genom befattningarna pa kravniva 13 sakerstalls genomforandet av riktlinjerna.
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Kravniva 15

Allman beskrivning av kravnivan:

Styrnings- och ledningsbefattning. | arbetet tillampas kompetens som kombinerar évergripande beharskande av
sakkunnigomradets teorier, verksamhetsmodeller och processer samt gestaltningsformaga och analys av verksamheten
och utvecklingen i organisationen och dess verksamhetsmiljo. Till befattningen hor att styra @mbetsverkets centrala
verksamhet eller projekt och leda utvecklingsarbetet som chef samt att samordna de stdrsta utvecklingsprojekten och dra
upp riktlinjer fér verksamhetens utvecklingstrender. Till befattningen hor ocksa att bygga upp en strategi som stéder
organisationens mal. Kravnivan forutsatter vid behov utbildningsuppgifter inom kompetens- och uppgiftsomradet.

En ledningsbefattning som omfattar arende- och personledning av en funktion eller ett projekt.

Poang pa kravnivan 691-800
Lampliga titlar och roll:
t.ex. specialsakkunnig, titlar som slutar med chef och direktor

->Roll Chef 2

Ungefarlig utbildningsniva:
Hogre hogskoleniva

1. Kompetenskrav:

Mangden kunskap, skicklighet och erfarenhet som befattningen kraver

Arbetet forutsatter att hela funktionens eller projektets innehall och syfte genomfors eller leds. Befattningshavaren har en
helhetsbild av de faktorer som bidrar till att verksamheten lyckas. | befattningen ar ledarférmaga och -erfarenhet samt
omfattande sakkunskap inom den egna branschen vasentliga. Arbetet forutsatter att teorierna utnyttjas och att de
behérskas ingaende.

Befattningens karaktar, omfattning och interaktion

Styrning av ambetsverkets nyckelfunktion eller flera funktioner i enlighet med de strategiska malen. Till befattningen hér
vaxelverkan i fraga om hela organisationens funktionsférmaga och utveckling samt nationellt och internationellt
samarbete med intressentgrupper.

2. Styrning och beslutsfattande i befattningen:

Styrning av befattningshavaren:

Leder karnfunktionen, en central stddfunktion eller ett projekt och i dem ansvarar for att de strategiska malen uppnas
under ledning av avdelningschefen. Metoderna for att uppna malen ar enligt de ofta givna malen och de strategiska
riktlinjerna brett valbara.

Problematiken i beslutsfattandet:

Den information som behdvs for beslutsfattandet lamnar rum for tolkning och kan skaffas t.ex. genom undersékningar och
separata utredningar. Beslutsfattandet baserar sig pa den helhetssyn som befattningshavaren bildar och valen i
beslutssituationerna ar forenade med risker.

3. Befattningens innehall:
Roll i befattningen
Personligt ansvar blandat med andras ansvar under processen.

Sarskiljande faktorer jamfort med kravnivaerna pa féljande niva

De viktigaste skillnaderna jamfort med en kravniva som &r pa en niva hégre niva
Hogsta nivan i I16nesystemet.

De viktigaste skillnaderna jamfért med en kravniva som ar pa en niva lagre niva
Pa kravniva 15 leder befattningshavaren karnfunktionen, en central stdfunktion eller ett projekt i enlighet med
ambetsverkets/kompetensomradets strategi under ledning av avdelningschefen.

Pa kravniva 14 framhavs den expertis som styr ambetsverkets verksamhet.
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BILAGA 3

Bedomning av personlig arbetsprestation

Beddmningen av den personliga prestationen galler personens prestation i arbetet och i gemensamt
Overenskomna mal. De personliga mélen ska faststallas genom samtal mellan chefen och arbetstagaren
minst en gang om aret.

Personen:

Chefen:

Prestation och malinriktning

| denna beddémningsfaktor beddoms uppnaendet av de mal som uppstallts for personen i fraga i anslutning
till hens grundlaggande uppgifter, dvs. personen skoter uppgifterna inom utsatt tid och pa eget initiativ i
enlighet med vad som avtalats om dem. Prestationen och malinriktningen paverkas av personens
engagemang i arbetet, i organisationen och i uppnaendet av méalen. | bedémningsfaktorn granskas ocksa
hur val personen beharskar sina arbetsuppgifter och att arbetets kvalitet motsvarar de uppstallda malen
pa ett satt som betjanar hela domstolsvasendet. Dessutom granskas personens formaga att prioritera sina
arbetsuppgifter pa det satt som situationen kraver samt vilja och aktivitet att utveckla sitt eget arbete.

Personens egen bedémning Chefens bedémning Resultat av samtalet
Poéng 1-5: Poéng 1-5: Poéng 1-5:
Motivering: Motivering: Motivering:

Yrkesskicklighet och expertis

| denna beddmningsfaktor beddms personens kompetens och yrkesskicklighet, dvs. beharskandet av
yrkeskunskaper och yrkesskicklighet. Dessutom beddms personens férmaga att utveckla arbetsmetoder
och arbetssatt i anslutning till sitt eget arbete samt beredvillighet att arbeta pa nya sétt. |
sakkunniguppgiften framhavs mangsidig och omfattande kompetens inom det egna uppgiftsomradet samt
att personen kan anlitas flexibelt ocksa utdver det egna sakkunnigomradet. Man bedémer férmagan att
prioritera uppgifter och att hitta I6sningar och fatta beslut av hdg kvalitet.

Personens egen bedémning Chefens bedémning Resultat av samtalet

Poang 1-5: Poing 1-5: Poang 1-5:

Motivering: Motivering: Motivering:




Interaktion och samarbete

| denna beddémningsfaktor beddoms personens samarbetsférmaga och inverkan pa arbetsklimatet.
personens vilja och motivation att aktivt och konstruktivt framja hela arbetsgemenskapen och
domstolsvasendet. God social kompetens framhavs i samarbetsgrupper, natverk och utvecklingsprojekt.
Personen har ocksa forbundit sig till samarbete och att dela med sig av information ar ett naturligt satt att
agera. Dessutom beddms personens formaga att upptrada samt férmaga att uttrycka sig muntligt eller
skriftligt.

Personens egen bedémning Chefens bedémning Resultat av samtalet
Poang 1-5: Poang 1-5: Poang 1-5:
Motivering: Motivering: Motivering:

Bedomningspodng sammanlagt: xx podng

Samtalet fordes dd.mm.aaaa. | samband med samtalet naddes/naddes inte enighet om resultatet av
beddmningen.

Bilaga: Sammanfattande formular for bedémningsfaktorerna



1 Otillracklig, tydligt behov av
végledning och utveckling

2 Tillfredsstallande, kraver
utveckling

3 Bra, uppnar de mal som
uppstillts for uppgiften

4 Mycket bra, éverskrider delvis de
mal som uppstillts for uppgiften

5 Utmarkt, overskrider klart malen for
uppgiften

Prestation och
malinriktning:
Uppnaende av
overenskomna mal,
beharskande av
arbetsuppgifterna,
arbetets kvalitet,
utveckling av det egna
arbetet, prioritering av
arbetet.

Det finns ett betydande, veri-
fierat utvecklingsbehov som
kraver sarskilda atgarder nar det
galler att uppna de 6verenskom-
na malen, beharska arbetsupp-
gifterna, kvaliteten pa arbetet
och utveckla det egna arbetet.
Chefen har ett betydande och
verifierat utvecklingsbehov i
fraga om forstaelsen av grund-
laggande uppgifter och strate-
giska mal samt prioriteringen av
arbetsuppgifterna for den helhet
som ska ledas, vilket kraver
sarskilda atgarder

Uppnaendet av de uppstéllda
malen, beharskandet av
arbetsuppgifterna, arbetets
kvalitet och utvecklingen av det
egna arbetet forutsatter
introduktion och handledning,
eftersom de inte motsvarar de
Overenskomna malen.

Chefen behdver stod for att
forsta grunduppgiften och de
strategiska malen for den helhet
som ska ledas samt for att
prioritera arbetsuppgifterna,
eftersom de inte motsvarar de
Overenskomna malen.

Normalt gott uppnaende av
de uppstallda malen,
beharskande av
arbetsuppgifterna,
hogklassigt arbete och
utveckling av det egna
arbetet

Chefen utvecklar
grunduppgiften for den helhet
som ska ledas, handlar
malmedvetet i enlighet med
de strategiska malen och styr
dem som ska ledas i
prioriteringen av uppgifterna.

Resultat som 6verstiger forvant-
ningarna eller de 6verenskomna
resultaten samt evidensbaserad
prestation och god arbetskvalitet.
Utvecklar aktivt sitt arbete och bidrar
till att arbetsgemenskapens mal
uppnas ocksa i storre utstrackning an
den egna arbetsuppgiften. Fungerar
ocksa effektivt under tidspress.
Chefen 6verskrider de mal som
uppstallts for sin ledarverksamhet nar
det géller den grundlaggande
uppgiften, de strategiska mélen och
skapande av
verksamhetsforutsattningar.

Verifierbar, exceptionell och exemplarisk
prestation och malinriktning, som
kombineras med hogklassigt arbete ocksa
i kravande specialsituationer. Stdder pa ett
foredomligt satt uppnaendet av
arbetsgemenskapens mal och
utvecklandet av verksamheten.

Chefen dverskrider exceptionellt val de
mal som uppstallts for hens
ledarverksamhet, fornyar den helhet som
hen leder och framjar pa ett betydande
satt uppnaendet av de mal for dem som
hen leder.

Yrkesskicklighet och
expertis:

beharskande av
yrkeskunskaper och
yrkesfardigheter,
utveckling av
arbetsmetoder och
arbetssatt, beredvillighet
att arbeta pa nya satt.

Betydande brist pa de
kunskaper och fardigheter som
behdvs i arbetet, vilket
férutsatter betydande utveckling
av yrkeskompetensen och viljan
att uppratthalla och utveckla
kompetensen. Trots det
konstaterade behovet av att
andra arbetssatten och trots att
handledning getts ar det typiskt
att personen haller fast vid de
tidigare arbetssatten.

Chefen har betydande och
verifierade brister i tilldmpningen
av de strategiska malen och i
ledarskapskompetensen, vilket
férutsatter betydande utveckling
och stodatgarder.

Beharskar i huvudsak de
kunskaper och fardigheter som
behdvs i arbetet. Behdver stdd
for sjalvstandigt arbete,
kompetensutveckling och
prioritering av arbetsuppgifter.
Chefen behover stod i
tillAmpningen av de strategiska
malen och i
ledarskapskompetensen.

Beharskar de kunskaper och
fardigheter som behdvs i
arbetet samt utvecklar
arbetsmetoderna, kan
sjalvstandigt och initiativrikt
arbeta ocksa under press
och prioritera arbetsuppgifter.
Chefen formar fatta beslut
och ta ansvar for sina beslut,
tilldampa strategin i praktiken
samt visionera och férutse
utvecklingen inom sitt eget
omrade.

Expertis, multikompetens eller
specialkunnande som uppkommit
genom erfarenhet och utbildning och
som anlitas utéver personens egen
uppgift. Ett aktivt utvecklingsgrepp i
det egna arbetet och i hanteringen av
det egna yrket.

Chefen har genom erfarenhet skapat
gediget ledarskapskunnande och
utnyttjar moderna ledarskapsmetoder
samt uppratthaller och utvecklar sin
ledarférmaga.

Djupgéaende specialkompetens som tjanar
hela arbetsgemenskapens mal och som
det finns efterfragan pa i yrkesmassiga
specialsituationer. Féregangare nar det
galler nya arbetsmetoder och beharskande
av yrket.

Chefen har exceptionell och verifierbar
ledarférmaga som syns i malen for
verksamheten och valbefinnandet i
arbetsgemenskapen.

Interaktion och
samarbete:
samarbetsformaga,
inverkan pa
arbetsklimatet,
engagemang i samarbete,
informationsutbyte.

Enligt responsen finns det
allvarliga brister i interaktions-
férmagan, vilket forutsatter att
verksamhetssétten bor andras i
interaktionssituationer.

Det finns betydande brister i
chefens férmaga att interagera,
bilda natverk och/eller i att ta
emot och ge respons.

Social kompetens och férmaga
att bilda natverk forutsatter
ibland handledning for att
personen ska uppna den niva
som uppgiften kraver.

Chefen behdver stdd och
handledning i
interaktionssituationer.
Forutsatter ocksa utveckling nar
det galler att ge och ta emot
respons.

Har samarbetsférmaga, ar
aktiv och initiativrik samt har
en positiv inverkan pa
arbetsgemenskapen. Beaktar
domstolsvasendets behov.
Kommunicerar pa eget initiativ
och i ratt tid samt bygger
samarbetsnatverk.

Chefen skapar ramar for ett
motiverande och inspirerande
arbetsklimat, valbefinnande i
arbetet och yrkesmassig
utveckling. Ger och tar emot
respons, utvecklar
verksamhetssatt.

God férmaga ocksa i kravande
interaktionssituationer. Saddan medlem
av arbetsgemenskapen som aktivt
handleder och instruerar andra. God
férmaga att upptrada, god muntlig eller
skriftlig uttrycksférmaga som det finns
en klar efterfrdgan pa utdver det egna
uppgiftsfaltet.

Chefen arbetar aktivt i olika natverk
och kan med hjalp av dem skapa goda
samarbetsmojligheter fér dem som ska
ledas. Begar och ger aktivt respons
och utvecklar verksamheten och
arbetsklimatet utifran den respons som
hen fatt.

Exemplarisk prestation i svara
interaktionssituationer som jamkar olika
intressen eller framjar
arbetsgemenskapens
interaktionsrelationer. Utmarkt formaga att
upptréda, utmarkt muntlig eller skriftlig
uttrycksformaga som det finns efterfragan
pa klart utéver det egna uppgiftsomradet.
Chefen har exceptionell och verifierbar
férmaga att leda samarbetsnatverk, skapa
en 6ppen verksamhetskultur som stoder
informationsutbytet samt uppratthalla ett
gott arbetsklimat i arbetsgemenskapen.
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